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كلمة رئيس اللجنة العليا

السلام عليكم ورحمة الله وبركاته،

في ظــل مــا مــرت بــه بلادنــا مــن أحــداث ومتغــيرات 
يــرز  والــدولي،  الإقليمــي  المســتويين  علــى  متســارعة 
تلاحــم مجتمعنــا وتكاتــف مؤسســات الدولــة، حيــث 
تتظافــر الجهــود وتتوحــد الصفــوف بمــا يعكــس أصالــة 
يحفــظ  أن  تعــالى  الله  ونســأل  وقوتــه.  الوطــن  هــذا 
الكويــت وأهلهــا مــن كل مكــروه، وأن يديــم عليهــا نعمــة 

الأمــن والاســتقرار والرخــاء.

بالأصالــة عــن نفــسي وبالنيابــة عــن أعضــاء اللجنــة 
الســنوي  يــر  التقر العليــا، يســعدني أن أضــع أمامكــم، 
الســادس لوحــدة تنظيــم التأمــين عــن الســنة الماليــة 
)2025/ 2026(، والــذي يتضمــن أبــرز انجــازات وحــدة 
بشــأن  الحســابات  مراقــب  يــر  وتقر التأمــين،  تنظيــم 
البيانــات الماليــة للوحــدة، كمــا في 31 مــارس 2026، 
وذلــك في إطــار عــام يعكــس التطــورات التاريخية الكبيرة 
الــتي شــهدها قطــاع التأمــين منــذ تأسيســه وعلــى مدى 
65 عامــا، لاســيما في الســنوات الأخــيرة عقــب تأســيس 
ــون رقــم )125(  ــم التأمــين بموجــب القان وحــدة تنظي

لســنة 2019 في شــأن تنظيــم التأمــين.

يــر الــذي يوثــق حصــاد عــام كامــل مــن العمــل  التقر
تنظيــم  وحــدة  بــه  تضطلــع  مــا  ويجسّــد  المؤســسي، 
الفاعــل  التنظيــم  لترســيخ  مســؤوليات  مــن  التأمــين 
ســلامة  يصــون  بمــا  والشــفافية،  الرشــيدة  والرقابــة 

واســتقرار قطــاع التأمــين بوصفــه ركــزة أصيلــة لاقتصاد 
متوازن.

تنظيــم  وحــدة  واصلــت  العــام،  هــذا  وخــلال 
ــات ضمــن نهــج رقــابي وتنظيمــي  التأمــين مســيرتها بثب
واضــح، مســتندة إلى رؤيــة اســتراتيجية طموحــة لبنــاء 
منظومــة تأمينيــة حديثــة وآمنــة. وقــد انعكــس ذلــك 
يــز الثقــة بــين أطــراف الســوق، ودعــم التنميــة  في تعز
الاقتصاديــة عــر حمايــة الأفــراد والممتلــكات، وترســيخ 

الأعمــال. ية  اســتمرار

مــؤشرات  العــام  ســجّل  المــالي،  الصعيــد  وعلــى 
ــة المعتمــدة وتنامــي  ــة السياســات الرقابي تعكــس فاعلي
اســتجابة الســوق لمتطلبــات الحوكمــة والامتثــال. وهــو 
الرقابيــة  أدواتنــا  تطويــر  بمواصلــة  التزامنــا  يعــزّز  مــا 
ورفــع كفاءتهــا، بمــا يدعــم اســتقرار القطــاع ويعــزّز نمــوّه 

المســتدام.

الــذي شــهده القطــاع  النمــو  الرغــم مــن  فعلــى 
والتطــور الرقــابي الكبــير، مــازال الســوق التأميــي بحاجــة 
يــد مــن المحفــزات، وفي مقدمتهــا تطبيــق رســوم  إلى المز
قيمــة  أن  علمــاً  الإجبــاري،  التأمــين  لوثائــق  جديــدة 
الأقســاط المبــاشرة لــركات التأمــين الوطنيــة انخفضــت 
بنســبة %11.5 إلى 486 مليــون دينــار كويــتي خــلال 

السيد/ محمد سليمان العتيبي

رئيساً بصفته رئيس الوحدة
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مســتوى كفــاءة قطــاع التأمــين بمــا يتمــاشى مــع أفضــل 
العالميــة. الممارســات 

لدعــم   2035 الكويــت  رؤيــة  مــع  وتماشــيا   
وظيفيــة  فــرص  وخلــق  الكويــتي  الشــباب  وتمكــين 
قطــاع  ومنهــا  الدولــة  قطاعــات  مختلــف  في  لهــم 
التأمــين لمــا لــه مــن اهميــة في ســوق العمــل، أصــدرت 
وحــدة تنظيــم التأمــين القــرار رقــم “ 12 لســنة 2025  
الوظائــف  في  توافرهــا  الواجــب  )الــروط  بشــأن 
 2025 لســنة   13 رقــم   والقــرار  التســجيل(   واجبــة 
بشــأن )الــروط الواجــب توافرهــا في المناصــب واجبــة 
التســجيل(  تهــدف هــذه القــرارات الى تشــجيع ودعــم 
تكويــت قطــاع التأمــين في البــلاد والــتي تمنــح اولويــة 

التأمــين. شركات  في  الوطنيــة  للكــوادر  التعيــين 

 وانطلاقًــا مــن اســتراتيجية وحــدة تنظيــم التأمــين 
يــة  الاحتراز الرقابيــة  السياســات  تفعيــل  إلى  الهادفــة 
ــم  ــة قطــاع التأمــين، أصــدرت وحــدة تنظي ــز متان ي وتعز
إلــزام  بشــأن   2026 لســنة   )1( رقــم  القــرار  التأمــين 
علــى  بالحصــول  التأمــين  وإعــادة  التأمــين  شركات 
تصنيــف ائتمــاني، الــذي يُلــزم شركات التأمــين وإعــادة 
تصنيــف  علــى  بالحصــول  الكويــت  دولــة  في  التأمــين 
ائتمــاني معتمــد صــادر عــن إحــدى وكالات التصنيــف 
أمــن  يــز  تعز إلى  القــرار  ويهــدف  بهــا،  المعــترف  العالميــة 
وســلامة قطــاع التأمــين، ودعــم المــلاءة الماليــة لــركات 
التأمــين، وضمــان قدرتهــا علــى الوفــاء بالتزاماتهــا تجــاه 
حملــة الوثائــق. إذ يوفــر التصنيــف الائتمــاني مــؤشرات 
موضوعيــة تســتند إلى معايــير دوليــة، تســاعد في تقييــم 
المــالي والائتمــاني والإداري للــركات، ورصــد أي  الأداء 
مــؤشرات تدهــور مــالي مبكــرًا، بمــا يدعــم اتخــاذ قــرارات 

كــر دقــة ويعــزز اســتقرار القطــاع وكفاءتــه. رقابيــة أ

وبمــا يخــص الجانــب التريعــي، شــاركت وحــدة 
يــر  وز معــالي  بقــرار  المشــكلة  باللجنــة  التأمــين  تنظيــم 
العــدل لتطويــر المنظومــة التريعيــة المتعلقــة بالتأمــين 
ومنهــا  مســائل،  مــن  عنــه  يتفــرع  او  بــه  يرتبــط  ومــا 
تعديــل قانــون رقــم 125 لســنة 2019 في شــأن تنظيــم 

التأمــين بمــا يقلــل عــدد الدعــاوى المنظــورة امــام القضــاء 
مــع تسريــع وتــيرة صــدور الاحــكام المتعلقــة في قضايــا 
الوثائــق  التأمــين وبمــا يضمــن حمايــة حقــوق حملــة 
يــن، ويســاهم في بســط التنظيــم والرقابــة علــى  والمتضرر

قطــاع التأمــين.

في  التأمــين  تنظيــم  وحــدة  ســعي  إطــار  وفي    
التنفيذيــة  ولائحتــه  بالقانــون  الالــتزام  مســتوى  رفــع 
والقــرارات ذات الصلــة، تــم إجــراء تفتيــش محــدد علــى 
كافــة شركات التأمــين بالإضافــة الى العديــد مــن شركات 
ادارة  الى  المخالفــات  مــن  العديــد  واحالــة  الوســاطة 

القانونيــة. الشــؤون 

تــم إحالــة  أمــا مــا يخــص المجــال القانــوني فقــد 
بعــض شركات التأمــين وشركات وســاطة التأمــين إلى 
يــاً وذلــك  التحقيــق بإجمــالي عــدد )139( تحقيقــاً إدار
بُنــاء علــى الإحــالات الــواردة مــن إدارات وحــدة تنظيــم 
التأمــين أو إلى إدارة الشــؤون القانونيــة نتيجــة ارتكابهــم 
 )125( رقــم  القانــون  الــواردة في  للخالفــات  شــبهات 
ولائحتــه  التأمــين  تنظيــم  شــأن  في   2019 لســنة 
ــة وتعديلاتهــا والقــرارات والتعاميــم والقوانــين  التنفيذي
ذات الصلــة، ومــن تلــك التحقيقــات مــا انتهــى إلى ثبوت 
المخالفــة وإحالــة الركــة المخالفــة إلى مجلــس التأديــب 
أو للنيابــة العامــة والبعــض الآخــر انتهــى الى حفظهــا. 

يز  وفي مجــال الاعــلام والتوعيــة تــم العمل على تعز
عمليــات الاتصــال والتواصــل مــع الجمهــور الداخلــي 
ركــزت علــى  الــتي  المبــادرات  والخارجــي وتنفيــذ بعــض 
رفــع الوعــي بحقــوق حملــة الوثائــق، والجهــود الرقابيــة 
والتنظيميــة الــتي تبذلهــا وحــدة تنظيــم التأمــين. كمــا 
ــة  تــم تنظيــم العديــد مــن المحــاضرات والــورش التوعوي
الــتي اســتهدفت عــدت جهــات حكوميــة واهليــة بمــا 
يســهم في نــر الوعــي والثقافــة التأمينيــة، وتنفيذ برامج 
اســتقطاب وتأهيــل الكــوادر الوطنيــة لتنميــة مهاراتهــم 
في  الفعّــال  للاندمــاج  يهيئهــم  بمــا  والمعرفيــة  العمليــة 
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ــة المســتقبلية. ســوق العمــل ويعــزز مــن فرصهــم المهني

 ونؤكــد حرصنــا علــى مواصلــة الســير بخطــى ثابتــة 
وفــق  التأمــين،  تنظيــم  وحــدة  أهــداف  تحقيــق  نحــو 
رؤيــة واضحــة تســتند إلى التطويــر والابتــكار، مــع الالــتزام 
الكامــل بالتريعــات واللوائــح والتعــاون مــع الــركاء في 
القطاعــين العــام والخــاص ومؤسســات المجتمــع المــدني 
لتحقيــق رؤيــة شــاملة لقطــاع تأميــي مســتدام، يواكــب 
تطلعــات الدولــة ويخــدم مصالــح المواطنــين والمقيمــين 

علــى حــد ســواء.

 

وفي الختام،

 يرفــي وبالأصالــة عــن نفــسي ونيابــة عــن زمــلائي 
أعضــاء اللجنــة العليــا لوحــدة تنظيــم التأمــين وجميــع 
آيــات الشــكر والتقديــر  منتســبيها، أن أتقــدم بأســمى 
إلى مقــام ســيدي حــضرة صاحــب الســمو أمــير البــلاد 
الصبــاح حفظــه الله  الجابــر  الأحمــد  الشــيخ مشــعل 
ورعــاه، وإلى ســيدي ســمو ولي عهــده الشــيخ صبــاح 
الخالــد الصبــاح حفظــه الله ورعــاه، وإلى ســمو رئيــس 
مجلــس الــوزراء الموقــر الشــيخ أحمــد العبــدالله الصبــاح 
يــر التجــارة والصناعــة الســيد  حفظــه الله، وإلى معــالي وز
ير التجارة والصناعة  أســامة خالد بودي ، والى معالي وز
الســابق الســيد خليفــة عبــدالله العجيــل العســكر علــى 
رعايتهــم الســامية لوحــدة تنظيــم التأمــين وتوجيهاتهــم 

الحكيمــة.

كمــا يــسرني أن أتقــدم بخالــص الشــكر والتقديــر 
للأخــوة والأخــوات الزمــلاء أعضــاء اللجنــة العليــا وكافــة 
منتســي وحــدة تنظيــم التأمــين، علــى اخلاصهــم في 
العمــل وجهودهــم الكريمــة الــتي يبذلونهــا بــكل صــدق 
وحــدة  أهــداف  تحقيــق  ســبيل  في  واجتهــاد  وكفــاءة 
تنظيــم التأمــين للارتقــاء باقتصادنــا الوطــي، فقــد كانــوا 
الركــزة الأساســية في إنجــاز مــا تحقــق، ووقــود طموحنــا 

يــد مســتقبلًا.. لتحقيــق المز

سائلًا المولى عز وجل أن يستمر هذا التعاون 
والاجتهاد وأن تتكلل تلك المساعي بالتوفيق والنجاح.

 راجياً المولى عز جلاله أن يسدد خطانا لما فيه من 
يز والمجتمع. خير وتقدم لوطننا العز

 والله ولي التوفيق 

والسلام عليكم ورحمة الله وبركاته





 الفصل الأول

وحدة تنظيم التأمين

01
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1.1 تأسيس وحدة تنظيم التأمين
تأسســت وحــدة تنظيــم التأمــين وفقــاً للقانــون رقــم )125( لســنة 2019 في شــأن تنظيــم التأمــين الصــادر في 
يــر التجــارة والصناعــة، وتقــوم وحــدة تنظيــم التأمــين  يــخ  01 - 09 - 2019، ويــرف عليهــا وز يــدة الرســمية بتار الجر
يــاً، تتــولى الإشراف  بالــدور الإشرافي والرقــابي علــى الأطــراف الخاضعــة لهــا، وتعــد جهــة حكوميــة مســتقلة ماليــا وإدار
علــى تنظيــم نشــاط التأمــين وتطويــره، وإصــدار اللوائــح والقواعــد والتعليمــات اللازمــة لتطبيــق أحــكام قانــون تنظيــم 

التأمــين في دولــة الكويــت.

1.2 الأهداف الأساسية لوحدة تنظيم التأمين
نصــت المــادة )6( مــن القانــون رقــم )125( لســنة 2019 علــى أهــداف وحــدة تنظيــم التأمــين علــى 

النحــو التــالي:

تنظيم نشاط التأمين والرقابة عليه بما يتسم بالعدالة والشفافية والتنافسية.  .1

تنمية نشاط التأمين وتطوير أدواته بما يتوافق مع أفضل الممارسات العالمية.  .2

توفير حماية للمتعاملين في نشاط التأمين.  .3

تطبيق السياسات التي تحقق العدالة والشفافية وتمنع تعارض المصالح.  .4

العمل على ضمان الالتزام بالقوانين واللوائح ذات الصلة بنشاط التأمين.  .5

توعية الجمهور بنشاط التأمين والمنافع والمخاطر والالتزامات المرتبطة به وتشجيع تنميته.  .6
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1.3 الرؤية، الرسالة، القيم المؤسسية

الرؤية
 أن نصبــح أيقونــة العمــل الحكومــي في مجــال تطويــر وتنظيــم قطــاع التأمــين الكويــي

 والارتقــاء بمعايــيره عالميــاً.

الرسالة
تنظيــم قطــاع التأمــين والإشراف عليــه ورفــع أداء شركات التأمــين وتوفـير كفـاءات بريـة مؤهلـة 

 لممارسـة أعمـال التأمـين، حمايـة حقـوق المؤمــن لهــم والمســتفيدين مــن خــلال اقــتراح الخطــط
  لتطويــر قطــاع التأمــين وتنميــة الوعــي التأميــي وتوثيــق روابــط التعــاون مــع هيئــات

 تنظيــم قطــاع التأمــين عربيــا وعالميــاً.

القيم المؤسسية
 الشفافية، الحيادية والموضوعية، العدالة وتكافؤ الفرص، التمز وتشجيع التنافسية، العمل 

بروح الفريق الواحد، المحافظة على سرية المعلومات.
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1.4 اللجنة العليا
تتــولى اللجنــة كل مــا يتعلــق بتنميــة وتطويــر نشــاط التأمــين والرقابــة عليــه بموجــب المــادة )10( مــن القانــون، 

وتتكــون اللجنــة العليــا حاليــاً مــن ســتة أعضــاء وهــم:

السيد محمد سليمان العتيبي
رئيساً بصفته رئيس وحدة تنظيم التأمين

السيد عبدالله زايد الفهد  
نائب الرئيس بصفته نائب رئيس وحدة تنظيم التأمين 

بالتكليف

السيد فهد راشد الإبراهيم
  عضواً بصفته غير متفرغ

السيد عمار طالب حاجيه
عضواً بصفته غير متفرغ

د. محمد بدر الخميس
عضــواً بصفتــــه ممثل عن

بنك الكـــــــــويت المركزي

السيدة مروة بداح الجعيدان 
عضـــواً بصفتــــه ممثل عن

وزارة التجارة والصناعة
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وتعتــر اللجنــة العليــا أعلــى ســلطة في وحــدة تنظيــم التأمــين، وهــي المســؤولة عــن كل القــرارات الصــادرة عنهــا 
بموجــب الاختصــاص الــواردة في المــادة رقــم )10( مــن القانــون رقــم )125( لســنة 2019 فــإن اللجنــة العليــا تختــص 

بــالآتي:

بحث ودراسة طلبات تأسيس شركات التأمين وإعادة التأمين، وشركات التأمين التكافلي وإعادة التأمين التكافلي.  .1

منح تراخيص مزاولة أنشطة التأمين لمن تتوافر فيه شروط المزاولة.  .2

تنظيم الخدمات المعاونة لقطاع التأمين.  .3

تطبيق المعايير الدولية للإشراف على قطاع التأمين.  .4

إقرار الهيكل المالي والإداري للوحدة.  .5

مباشرة إجراءات الرقابة والتفتيش على الركات العاملة في قطاع التأمين بكافة أنواعه.  .6

إقــرار القواعــد واللوائــح والإجــراءات المنظمــة لمنــح وإلغــاء التراخيــص لمزاولــة أنشــطة التأمــين وإعــادة التأمــين والمهــن   .7
المســاندة.

كد من التزام الركات المرخص لها بكافة القواعد المحلية والدولية الخاصة بنشاط التأمين. التأ  .8

حمايــة حقــوق حملــة الوثائــق والمســتفيدين مــن أنشــطة التأمــين ومراقبــة المــلاءة الماليــة للــركات لتوفــير غطــاء تأميــي   .9
كاف لحمايــة هــذه الحقــوق.

يــادة  العمــل علــى رفــع أداء الــركات المرخــص لهــا وكفاءتهــا وإلزامهــا بقواعــد الحوكمــة وقواعــد ممارســة المهنــة وآدابهــا لز  .10
قدرتهــا علــى تقديــم خدمــات أفضــل للمســتفيدين مــن التأمــين وتحقيــق المنافســة الإيجابيــة بينهــا.

العمــل علــى توفــير كفــاءات بريــة مؤهلــة لممارســة أنشــطة التأمــين بمــا في ذلــك تأســيس معهــد لهــذه الغايــة ويجــوز   .11
الاشــتراك والتعــاون بهــذا الخصــوص مــع الجهــات ذات الاختصــاص، وفقــاً لأحــكام التريعــات المعمــول بهــا.

إقــرار الرامــج والخطــط لتطويــر قطــاع التأمــين في كافــة المجــالات والعمــل علــى تنميــة الوعــي التأميــي وإعــداد الدراســات   .12
والبحــوث المتعلقــة بنشــاط التأمــين وتعميمهــا.

تحديد الأموال التي يجب الاحتفاظ بها وأسس وضوابط استثمارها.  .13

ــى المســتويين العــربي  ــة عل ــط التعــاون والتكامــل مــع جهــات التنظيــم والإشراف علــى قطــاع التأمــين المماثل توثيــق رواب  .14
والعالمــي.

ياً. تحديد المخاطر التي يجب أن يكون فيها التأمين إجبار  .15

وضــع قاعــدة بيانــات تأمينيــة تنظــم عمليــات التأمــين الــتي تقــوم بهــا الــركات المرخــص لهــا، وتحــدد اللائحــة التنفيذيــة   .16
آليــات وضوابــط وكيفيــة تزويــد هــذه القاعــدة بالبيانــات الــتي تطلبهــا وحــدة تنظيــم التأمــين مــن الــركات المعنيــة وإتاحــة 

الاطــلاع عليهــا لــكل ذي مصلحــة.

فرض الرسوم بما يتناسب مع الخدمة المقدمة وفقاً لما تحدده اللائحة التنفيذية بهذا القانون.  .17

وقــف أو إلغــاء ترخيــص أيــة شركــة مرخــص لهــا – تتعــرض ســيولتها أو ملاءتهــا للخطــر – وذلــك وفقــاً للإجــراءات المحــددة   .18
في هــذا القانــون ولائحتــه التنفيذيــة.

الموافقة على تصفية الركات المرخصة بمقتضى هذا القانون.  .19

وضع قواعد مكافحة غسل الأموال وتمويل الإرهاب في أنشطة التأمين بالتعاون مع الجهات المختصة.  .20

إعداد اللائحة التنفيذية لهذا القانون وأي تعديلات عليها.  .21

أية مهام أخرى تتعلق بتنظيم قطاع التأمين تقررها وحدة تنظيم التأمين.  .22
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1.4.1  اللجان المنبثقة عن اللجنة العليا
اللجــان المنبثقــة عــن اللجنــة العليــا تتمثــل في كل مــن لجنــة التدقيــق ولجنــة المزايــا وشــؤون العاملــين ولجنــة 

المخاطــر والحوكمــة والالــزام وفيمــا يلــي عــرض لــكل لجنــة:

لجنة التدقيق 
أعضاء اللجنة

بموجب القرار رقم )4( لسنة 2025

1 -  فهد راشد الإبراهيم )رئيس(

2 -  مروة بداح الجعيدان )عضو(

3 -  عمار طالب حاجيه )عضو(

عدد الاجتماعات خلال 2025/ 2026
7

المهام الرئيسية للجنة
تم تشكيل لجنة التدقيق بموجب القرار الإداري رقم )4( لسنة 2021 بتاريخ 1/ 7/ 2021 وتعديلاته.

كــد مــن مــدى  وتتــولى اللجنــة مســؤولية الأشراف علــى سياســات الرقابــة الداخليــة والتدقيــق الداخلــي والخارجــي والتأ
يــر الماليــة الصــادرة عــن وحــدة تنظيــم التأمــين. الــتزام وحــدة تنظيــم التأمــين بتعليمــات الجهــات الرقابيــة ومراجعــة التقار

إنجازات اللجنة
التوصية باعتماد مروع الحساب الختامي للسنة المالية 2024 - 2025. 	   

التوصية باعتماد تقرير مراقب الحسابات الخارجي عن السنة المالية 2024 - 2025. 	   

التوصية باعتماد مروع مزانية مكتب التدقيق الداخلي والمخاطر للسنة المالية 2026 - 2027. 	   

التوصية باعتماد خطة التدقيق الداخلي والمخاطر للسنة المالية 202 -5 2026. 	   

ير التدقيق الداخلي للسنة 2024 - 2025. 	  التوصية باعتماد تقر  

التوصية باعتماد مروع مزانية وحدة تنظيم التأمين للسنة المالية 2026 - 2027.	   

التوصية باعتماد نقل وترشيح رئيس مكتب التدقيق الداخلي بوحدة تنظيم التأمين. 	   

يــر ديــوان المحاســبة بشــأن وحــدة 	  التوصيــة باعتمــاد رد وحــدة تنظيــم التأمــين الخــاص بملاحظــات الــواردة بتقر  
تنظيــم التأمــين. 

اعتماد تجديد التعاقد مع مكتب التدقيق الخارجي للبيانات المالية للسنة المالية 2025 - 2026.	   

ير السنوي الخاص عن أعمال اللجنة لسنة 2025.	  التوصية بشأن اعتماد التقر  



ير السنوي السادس للسنة المالية )2025/ 2026(   |  التقر 24

لجنة الـمــزايــا وشؤون العاملين
أعضاء اللجنة

بموجب القرار رقم )3( لسنة 2025

1 - عمار طالب حاجيه )رئيس(

2 - فهد راشد الابراهيم )عضو(

3 - 3مروة بداح الجعيدان )عضو(

عدد الاجتماعات خلال 2025/ 2026
8

المهام الرئيسية للجنة

يــخ 27/ 6/ 2021  تــم تشــكيل لجنــة مزايــا وشــؤون العاملــين بموجــب القــرار الإداري رقــم )3( لســنة 2021 بتار
وتعديلاتــه.

وتتولى اللجنة مسؤولية ما يلي:

يــة واقــتراح الإجــراءات اللازمــة للتطويــر الإداري بوحــدة تنظيــم التأمــين  •  دراســة الأوضــاع التنظيميــة والإدار
العاملــين. أداء  كفــاءة  ورفــع 

ية والحوافز لشؤون العاملين. مراجعة وتعديل الهيكل الإداري واللوائح الإدار  •

إنجازات اللجنة
التوصيــة باعتمــاد اصــدار التعديــل علــى النســخة المحدثــة للائحــة شــؤون موظفــي وحــدة تنظيــم التأمــين. 	   

وتــم اصــدار القــرار الإداري رقــم )13( لســنة 2023 والقــرار الإداري رقــم )1( لســنة 2024 بشــأن تعديــل 
القــرار – الإداري- رقــم )1( لســنة 2022.

   التوصية بشأن إعداد دراسة حول تحديث الهيكل التنظيمي الخاص بوحدة تنظيم التأمين.	 

التوصيــة بشــأن تنظيــم آليــة صرف مكافــآت الجهــد الاســتثنائي بموجــب لائحــة شــؤون موظفــي وحــدة 	   
التأمــين.  تنظيــم 

النظر بالتظلمات المرفوعة من موظفي وحدة تنظيم التأمين بشأن فترة تقييم الأداء لسنة 2024. 	   

التوصية باعتماد مخرجات مروع إعداد دليل السياسات والإجراءات الخاص بوحدة تنظيم التأمين. 	   

التوصية باعتماد إعلان التوظيف الشامل وإعلان التوظيف لنظم المعلومات.	   

ير السنوي الخاص عن أعمال اللجنة لسنة 2025.	  التوصية بشأن اعتماد التقر  
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لجنة المخاطر والحوكمة والالزام
أعضاء اللجنة

1 - د. محمد بدر الخميس )رئيس(

2 - فهد راشد الابراهيم )عضو(

3 - عمار طالب حاجيه )عضو(

عدد الاجتماعات خلال 2025/ 2026
3

المهام الرئيسية للجنة

تم تشكيل لجنة المخاطر والحوكمة والالتزام بموجب القرار الإداري رقم )6( لسنة 2024 بتاريخ 30/ 9/ 2024.

وتتــولى اللجنــة مســؤولية تطبيــق الالــتزام بالقوانــين والتريعــات وتوصيــات الجهــات الرقابيــة والتطبيــق الأمثــل 
للحوكمــة المؤسســية الرشــيدة في وحــدة تنظيــم التأمــين.

إنجازات اللجنة

التوصية بتعديل لائحة عمل لجنة المخاطر والحوكمة والالتزام.	   

التوصية باعتماد رد وحدة تنظيم التأمين على تعقيب ديوان المحاسبة. 	   

ير السنوي الخاص عن أعمال اللجنة لسنة 2025.	  التوصية بشأن اعتماد التقر  

1.4.2  حضور الاجتماعات والقرارات الصادرة عن اللجنة العليا
 وفقــاً لمــا ورد في المــادة )11( مــن القانــون رقــم )125( لســنة 2019، فــإن اللجنــة العليــا تجتمــع اللجنــة ســت 
مــرات في الســنة علــى الأقــل بدعــوة مــن الرئيــس أو نائبــه في حالــة غيابــه، ويجــوز دعوتهــا لاجتمــاع بنــاء علــى طلــب 

الرئيــس أو ثلاثــة مــن أعضــاء اللجنــة علــى الأقــل. 

وقد بلغ عدد الاجتماعات التي عقدت خلال السنة المالية )2025/ 2026( كما يلي:

إجمالي عدد اجتماعات اللجنة العلياالسنة

20258

20262

10الإجمالي
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جدول حضور اجتماعات اللجنة العليا خلال عام 2025
الحد الأدنى للاجتماعات هو )6( اجتماعات خلال السنة المالية بموجب المادة )11( من القانون

*غياب بعذر مقبول من اللجنة العليا.

أسماء أعضاء اللجنة العليا

عدد 
اجتماعات 

اللجنة العليا 
خلال عام 

2025

د. محمد بدر 
الخميس

مروة بداح 
الجعيدان

عمار طالب 
حاجيه

فهد راشد 
الإبراهيم

عبدالله زايد 
الفهد

محمد سليمان 
العتيبي

عضو عضو عضو عضو
نائب الرئيس 
 بالتكليف من 
2025 /7/ 3

رئيس اللجنة

    * 
2025 /1

2025 /4/ 27

    * 
2025 /2

2025 /5/ 19

    * 
2025 /3

025 2/ 28/5

    * 
2025 /4

2025 /6/ 25

     
2024 /5

2025 /7/ 24

   *  
2025 /6

2025 /8/ 6

   *  
2025 /7

2025 /9/ 23

     
2025 /8

2025 /11 /5
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جدول حضور اجتماعات اللجنة العليا خلال عام2026  
الحد الأدنى للاجتماعات هو )6( اجتماعات خلال السنة المالية بموجب المادة )11( من القانون

*غياب بعذر مقبول من اللجنة العليا.

أسماء أعضاء اللجنة العليا
عدد 

اجتماعات 
اللجنة العليا 
خلال عام 

2025

د. محمد بدر 
الخميس

مروة بداح 
الجعيدان

عمار طالب 
حاجيه

فهد راشد 
الإبراهيم

عبد الله زايد 
الفهد

محمد سليمان 
العتيبي

عضو عضو عضو عضو
نائب رئيس 

اللجنة
رئيس اللجنة

*     
2026 /1

2026 /1 /14

   *  *
2026 /2

2026 /2/ 17

وقد بلغ عدد القرارات الصادرة عن اللجنة العليا خلال السنة المالية 2025 - 2026 ما يلي:

عدد القرارات السنة
التنظيمية

عدد القرارات 
ية الإدار

إجمالي قرارات 
اللجنة

202537845

202628331

651176إجمالي القرارات

وفيما يلي تفصيل القرارات التنظيمية الصادرة في السنة المالية 2025/ 2026:

يخم موضوع القرار التنظيميرقم القرارتار

12025 /4 /282025/ 6
بشــان ترخيــص الافــراد الذيــن قامــوا بتوفيــق اوضاعهــم طبقــاً للقانــون 

التنفيذيــة ولائحتــه 

بشأن الغاء ترخيص خبير اكتواري7/ 282025/ 4/ 22025

بشأن قيد مراقي الحسابات8/ 282025/ 4/ 32025

بشأن وقف الترخيص لمزاولة نشاط أعمال التأمين9/ 292025/ 4/ 42025

بشأن الموافقة على التوقف النهائي10/ 202025/ 5/ 52025
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يخم موضوع القرار التنظيميرقم القرارتار

بشأن تنظيم نشاط عمليات تأمين الحياة وتكوين الأموال11 /202025 /5/ 62025

بشأن الروط الواجب توافرها في الوظائف واجبة التسجيل12/ 202025/ 5/ 72025

82025 /5/ 222025 /13
بشــأن الــروط الواجــب توافرهــا في المناصــب واجبــة التســجيل )عضــو 

المســتقل( الإدارة  مجلــس 

بشأن الموافقة على التوقف النهائي14/ 302025/ 6/ 92025

بشأن اصدار تراخيص المزاولة طبقاً للقانون ولائحته التنفيذية وتعديلاتها15/ 302025/ 6/ 102025

بشأن اصدار تراخيص المزاولة طبقاً للقانون ولائحته التنفيذية وتعديلاتها16/ 302025 /6/ 112025

122025 /7 /312025/ 17
بشــأن تعديــل رقــم)14( لســنة 2022 بشــأن طلبــات إصــدار تراخيــص 

مزاولــة أنشــطة التأمــين والمهــن التأمينيــة

132025 /8/ 102025 /18
بشــأن إصــدار قواعــد الالــتزام بأخلاقيــات ممارســة المهنــة والكفــاءة والنزاهــة 

لــدى الأشــخاص المرخــص لهــم.

بشأن قواعد إصدار وثائق التأمين الإجبارية19/ 132025 /8/ 142025

152025 /8 /132025/ 20
بشــأن تعديــل بعــض أحــكام اللائحــة التنفيذيــة للقانــون رقــم )125( لســنة 

2019 في شــأن تنظيــم التأمــين

162025 /8/ 172025 /21
بشــأن تعديــل القــرار رقــم )17( لســنة 2025 بشــأن تعديــل القــرار رقــم )14( 

بشــأن طلبــات اصــدار تراخيــص مزاولــة أنشــطة التأمــين والمهــن التأمينية

بشان الموافقة على التوقف النهائي22/ 242025 /9/ 172025

بشأن قيد مراقب الحسابات23/ 242025/ 9/ 182025

بشأن إلغاء قيد مراقب الحسابات24/ 242025/ 9/ 192025

202025 /9 /242025 /25
بشــأن الترخيــص للجهــات الــتي قامــت بتوفيــق أوضاعهــا طبقــا للقانــون 

ولائحتــه التنفيذيــة وتعديلاتهــا

212025 /9 /242025/ 26
بشــأن الترخيــص للجهــات الــتي قامــت بتوفيــق أوضاعهــا طبقــا للقانــون 

ولائحتــه التنفيذيــة وتعديلاتهــا

بشأن تمديد تراخيص المزاولة للجهات الخاضعة لوحدة تنظيم التأمين27 /252025 /9/ 222025

232025 /10 /12025 /28
بشــأن تعديــل القــرار رقــم )19( لســنة 2025 بشــأن قواعــد إصــدار وثائــق 

يــة التأمــين الإجبار

ينتال انشورنس ليمتد29/ 22025/ 10/ 242025 بشأن وقف أنشطة التأمين لركة اور

252025 /10 /22025 /30
بشــأن تحديــث القائمــة المعتمــدة للــركات المؤهلــة لإصــدار وثيقــة التأمــين 
الإجبــاري  )التأمــين  المــرور  حــوادث  عــن  الناشــئة  المدنيــة  المســؤولية  مــن 

للمركبــات(
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يخم موضوع القرار التنظيميرقم القرارتار

262025 /10 /202025 /31
بشــأن إلغــاء القــرار رقــم )70( لســنة 2023 بإصــدار نظــام توحيــد وثيقــة التأمــين 
مــن المســؤولية المدنيــة الناشــئة عــن حــوادث المــرور ) التأمــين الاجبــاري للمركبــات(

272025 /11 /22025 /32
بشــأن القواعــد الخاصــة بمســار إصــدار الوثيقــة المدنيــة الخاصــة بوثيقــة 
تأمــين المســؤولية المدنيــة الناشــئة عــن حــوادث المــرور )التأمــين الإجبــاري 

الكويتيــة( للمركبــات 

282025 /11 /62025 /33
بشــأن تجديــد تراخيــص المزاولــة طبقــاً للقانــون )125( لســنة 2019 في 

شــأن تنظيــم التأمــين ولائحتــه التنفيذيــة وتعديلاتهــا

292025/ 11 /62025 /34
بشــأن قواعــد اصــدار وثيقــة التأمــين مــن المســؤولية المدنيــة للمركبــات غــير 

الكويتيــة القادمــة

بشأن وقف أنشطة التأمين لركة الهند الجديدة للتأمين المحدودة35/ 102025/ 11/ 302025

312025 /12 /72025/ 36
بشــأن تجديــد تراخيــص المزاولــة طبقــاً للقانــون )125( لســنة 2019 في 

شــأن تنظيــم التأمــين ولائحتــه التنفيذيــة وتعديلاتهــا

بشأن إلغاء تراخيص المزاولة للأشخاص الطبيعيين37/ 72025/ 12/ 322025

بشأن الموافقة على التوقف النهائي38/ 72025/ 12/ 332025

بشأن قيد مراقب حسابات39/ 72025 /12/ 342025

بشأن تجديد قيد مراقي الحسابات40/ 72025/ 12/ 352025

بشأن الموافقة على التوقف النهائي41/ 72025/ 12/ 362025

372025 /12/ 242025 /42
بشــأن تجديــد تراخيــص المزاولــة طبقــاً للقانــون )125( لســنة 2019 في 

شــأن تنظيــم التأمــين ولائحتــه التنفيذيــة وتعديلاتهــا

بشأن إلزام شركات التأمين وإعادة التأمين بالحصول على تصنيف ائتماني1/ 152026 /1/ 382026

392026 /1 /152026 /2
الــروط  بشــأن   2025 لســنة   )12( رقــم  القــرار  علــى  التعديــل  بشــأن 

التســجيل واجبــة  الوظائــف  في  توافرهــا  الواجــب 

402026 /1/ 152026/ 3
الــروط  بشــأن   2025 لســنة   )13( رقــم  القــرار  علــى  التعديــل  بشــأن 

التســجيل واجبــة  الوظائــف  في  توافرهــا  الواجــب 

412026 /1/ 152026 /4
بشــأن تعديــل المــادة رقــم )19( مــن اللائحــة التنفيذيــة للقانــون رقــم )125( 

لســنة 2025 في شــأن تنظيــم التأمــين

4215/1/20265/2026
بشــأن تجديــد تراخيــص المزاولــة طبقــاً للقانــون )125( لســنة 2019 في 

شــأن تنظيــم التأمــين ولائحتــه التنفيذيــة وتعديلاتهــا

432026 /1 /152026 /6
بشــأن الموافقــة المبدئيــة المروطــة لإحــدى الجهــات الــتي تمــارس نشــاط 

خبــير تقييــم الأخطــار وتقديــر الخســائر
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يخم موضوع القرار التنظيميرقم القرارتار

بشأن الاغلاق الإداري لركة نكسس جروب وسيط تأمين7/ 222026 /1/ 442026

بشأن اغلاق اداري شركة تيماء لوسيط التأمين8/ 262026/ 1/ 452026

بشأن اغلاق اداري شركة الامانة المتحدة لوساطة التأمين9 /272026/ 1 /462027

بشأن اغلاق اداري شركة الصحراء لوساطة التأمين10 /272026/ 1/ 472026

482026/ 2/ 112026 /11
بشــأن تجديــد تراخيــص المزاولــة طبقــاً للقانــون )125( لســنة 2019 في 

شــأن تنظيــم التأمــين ولائحتــه التنفيذيــة وتعديلاتهــا

بشأن تجديد قيد مراقي الحسابات12/ 2026 11 /2 /492026

502026 /2 /112026 /13
بشــأن الموافقــة المبدئيــة علــى تأســيس شركــة تمــارس نشــاط التأمــين وإعــادة 

تأمين

بشأن إنهاء العمل بالقرار رقم )7( لسنة 142026/ 102026 /3/ 512026

بشأن إنهاء العمل بالقرار رقم )8( لسنة 152026/ 12026 0/3/ 522026

بشأن إنهاء العمل بالقرار رقم )9( لسنة 162026/ 102026/ 3/ 532026

بشأن إنهاء العمل بالقرار رقم )10( لسنة 172026/ 102026 /3 /542026

بشأن إنهاء العمل بالقرار رقم )35( لسنة 182026/ 102026/ 3/ 552026

562026/ 3/ 102026 /19
بشــأن تجديــد تراخيــص المزاولــة طبقــاً للقانــون )125( لســنة 2019 في 

شــأن تنظيــم التأمــين ولائحتــه التنفيذيــة وتعديلاتهــا

572026 /3 /1020/2026
بشــأن تجديــد تراخيــص المزاولــة طبقــاً للقانــون )125( لســنة 2019 في 

شــأن تنظيــم التأمــين ولائحتــه التنفيذيــة وتعديلاتهــا

بشأن الموافقة على التوقف النهائي21 /102026/ 3/ 582026

592026 /3 /302026 /22
بشــأن تجديــد تراخيــص المزاولــة طبقــاً للقانــون )125( لســنة 2019 في 

شــأن تنظيــم التأمــين ولائحتــه التنفيذيــة وتعديلاتهــا

602026 /3/ 302026/ 23
بشــأن التـــرخيص للــركات الــتي قامــت بتوفيــق أوضاعهــم طبقــاً للقانــون 

ولائحتــه التنفيذيــة وتعديلاتهــا

612026 /3/ 302026 /24
بشــأن التـــرخيص للــركات الــتي قامــت بتوفيــق أوضاعهــم طبقــاً للقانــون 

ولائحتــه التنفيذيــة وتعديلاتهــا

622026 /0/3 32026 /25
بشــأن التـــرخيص للــركات الــتي قامــت بتوفيــق أوضاعهــم طبقــاً للقانــون 

ولائحتــه التنفيذيــة وتعديلاتهــا

بشأن تجديد قيد مراقي الحسابات26/ 302026 /3/ 632026

بشأن الموافقة على التوقف النهائي27/ 302026 /3/ 642026

بشأن الموافقة على التوقف النهائي28/ 302026/ 3/ 652026
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ية الصادرة في السنة المالية 2025 - 2026: وفيما يلي تفصيل القرارات الإدار

يخم موضوع القرار الإداريرقم القرارتار

12025 /4 /302025 /1
بشــأن تعديــل القــرار الإداري رقــم )11( لســنة 2023 بشــأن تنظيــم الهيكل 

الإداري وتحديــد أهــداف واختصــاص الوحدات التنظيمية

22025 /5 /202025 /2
بشــأن تعديــل القــرار الإداري رقــم )11( لســنة 2023 بشــأن تنظيــم الهيكل 

الإداري وتحديــد أهــداف واختصــاص الوحدات التنظيمية

32025 /5/ 202025 /3
ــة  ــى القــرار رقــم )3( لســنة 2021 بشــأن تشــكيل لجن ــل عل بشــأن التعدي

ــا وشــؤون العاملــين المزاي

بشأن التعديل على القرار رقم )4( لسنة 2021 بشأن تشكيل لجنة التدقيق4/ 202025 /5 /42025

بشأن التعديل على قرار منح صفة الضبطية القضائية لبعض موظفي5/ 42025/ 6/ 52025

62025 /10 /82025/ 6
بشــأن تعديــل القــرار الإداري رقــم )11( لســنة 2023 بشــأن تنظيــم الهيكل 

الإداري وتحديــد أهــداف واختصــاص الوحدات التنظيمية

ية للرقابة الرعية7/ 242025 /12/ 72025 بشأن تشكيل اللجنة الاستشار

ية للرقابة الرعية8/ 242025/ 12/ 82025 بشأن مكافآت أعضاء اللجنة الاستشار

92026 /1/ 152026 /1
بشــأن التعديــل علــى قــرار منــح صفــة الضبطيــة القضائيــة لبعــض موظفــي 

وحــدة تنظيــم التأمــين

بشأن تجديد وتعديل تشكيل اعضاء مجلس التأديب2/ 152026 /1/ 102026

بشأن تحديد مكافئات مجلس التأديب3/ 152026 /1/ 112026  

وقــد صــدر عــدد )6( قــرارات مــن رئيــس وحــدة تنظيــم التأمــين بنــاءً علــى قــرار اللجنــة العليــا خــلال الســنة الماليــة 
:2026 - 2025

يخم موضوع التعميمرقم التعميمتار

بشأن آلية تقديم طلبات التسجيل/القيد في المناصب والوظائف واجبة التسجيل1/ 212025/ 8 /12025

22025 /11 /22025 /2
بشــأن القائمــة المعتمــدة للــركات المؤهلــة لإصــدار وثيقــة التأمين من المســؤولية 

المدنيــة الناشــئة عــن حــوادث المــرور )التأمــين الإجباري للمركبــات الكويتية(

32025 /11 /102025 /3
بشــأن تحديــث القائمــة المعتمــدة للــركات المؤهلــة لإصــدار وثيقــة التأمــين 
الإجبــاري  )التأمــين  المــرور  حــوادث  عــن  الناشــئة  المدنيــة  المســؤولية  مــن 

للمركبــات الكويتيــة(

42026 /1/ 152026 /1
بشــأن التعديــل قــرار رقــم )1( لســنة 2025 بشــأن تعديــل القــرار رقــم 
)1( لســنة 2025 بشــأن آليــة تقديــم طلبــات التســجيل/القيد في المناصــب 

والوظائــف واجبــة التســجيل
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يخم موضوع التعميمرقم التعميمتار

52026 /1/ 222026 /2
بشــأن تحديــث القائمــة المعتمــدة للــركات المؤهلــة لإصــدار وثيقــة التأمــين مــن 

المســؤولية المدنيــة الناشــئة عــن حــوادث المــرور )التأمــين الإجبــاري للمركبــات(

62026/ 2 /12026 /3
ينتــال انشــورنس  بشــأن تعيــين مراقــب مؤقــت لمتابعــة مــدى تقــدم شركــة أور

ليمتــد في نشــاطها

وقد صدر عن وحدة تنظيم التأمين عدد )19( تعاميم خلال السنة المالية 2025 - 2026 كما يلي:

يخم موضوع التعميمرقم التعميمتار

12025 /4 /10 2025 /8
التنفيذيــة  بشــأن قــرار وزارة الخارجيــة رقــم )2025-8( بشــأن اللائحــة 

للجنــة الخاصــة بتنفيــذ قــرارات مجلــس الأمــن

بشأن الاستبيان السنوي لمكافحة غسل الأموال وتمويل الارهاب9/ 132025/ 4/ 22025

32025 /5/ 62025 /10
المعلومــات  تبــادل  شــأن  في   )2024  -  6( رقــم  بقانــون  المرســوم  بشــأن 
لغايــات ضريبيــة ولائحتــه التنفيذيــة الصــادرة بموجــب القــرار الــوزارة رقــم 

2024  -  75

بشأن الدليل الإرشادي لمفهوم المستفيد الفعلي11/ 82025/ 5/ 42025

بشأن الدليل الإرشادي لتقييم مخاطر الأعمال12/ 72025 /7/ 52025

بشأن التظلم على القرارات الصادرة من وحدة تنظيم التأمين13/ 232025/ 7/ 62025

بشأن الدليل الإرشادي لمفهوم انتشار أسلحة الدمار الشامل14 /2025 3/ 8/ 72025

بشأن الدليل الإرشادي بشأن أنماط تمويل انتشار التسلح15/ 212025 /8/ 82025

ير تقييم مخاطر قطاع التأمين 162025/ 2025 2/ 10/ 92025 بشأن تقر

بشأن مؤشرات الخطر لتمويل انتشار التسلح17/ 202025/ 10/ 102025

112025 /10 /262025 /18
Mailerlite الخــاص بالأســماء والكيانــات  بشــأن التســجيل في النظــام 

المدرجــة في قوائــم العقوبــات الدوليــة والمحليــة

122025 /11 /32025 /19
الأمــوال  غســل  مكافحــة  مجــال  في  الخــاص  الإرشــادي  الدليــل  بشــأن 

لتأمــين لقطــاع  الإرهــاب  وتمويــل 

بشأن الكيانات المدرجة في قوائم العقوبات20/ 262025/ 11/ 132025

بشأن التعامل مع الكيان المدرج في قائمة العقوبات المحلية )المستشفى(21/ 172025/ 12/ 142025

152025 /12 /212025 /22
يــر فحــص امتثــال الــركات الخاصــة بقواعــد  بشــأن تحديــث متطلبــات تقر

الحوكمة

بشأن قرار وزارة الخارجية رقم )176( لسنة 12025/ 222026 /1/ 162026
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يخم موضوع التعميمرقم التعميمتار

172026 /1/ 222026 /2FATF بشأن تحديث تصنيفات مجموعة العمل المالي

182026 /2 /52026 /3
بشــأن الالــتزام بمــا ورد في القــرار رقــم )19( لســنة 2025 بشــأن قواعــد 

يــة وتعديلاتــه اصــدار وثائــق التأمــين الاجبار

بشأن  آلية استكمال الوحدة لأعمالها في ظل الظروف الاستثنائية4/ 122026/ 3/ 192026

1.4.2  اللجــان المشــكلة بموجــب القانــون رقــم )125( لســنة 2019 
في شــأن تنظيــم التأمــين

مجلس التأديب

أعضاء المجلس

1 - القاضي حمد أحمد الوزان )رئيس(

2 - د. مشعل جوهر حياة )عضو(

3 - د. براك غانم الغربللي )عضو(/ السيد/ عبدالرحمن أحمد الأنصاري

عدد الاجتماعات خلال 2025/ 2026
52

المهام الرئيسية للمجلس
 تم تشكيل مجلس التأديب بموجب القرار الإداري رقم )2( لسنة 2023 بتاريخ 15 /1/ 2023، 

والمعدل بالقرار الإداري رقم )2( لسنة 2026 بتاريخ 15/ 1/ 2026.

ويتولى مجلس التأديب النظر والفصل في المساءلة التأديبية المحالة إليه والمرفوعة من رئيس وحدة تنظيم 
التأمين والمتعلقة بالمخالفة وفقاً لما ورد بهذا الشأن من مواد في القانون رقم )125( لسنة 2019 في شأن 
تنظيم التأمين واللائحة التنفيذية وأي تعديلات تطرأ عليهما والقرارات أو التعليمات الصادرة بهذا الشأن.

إنجازات المجلس
تم النظر بعدد )183( إحالات ودراستها والبت فيها من قبل مجلس التأديب.	 

تم استدعاء عدد )51( إحالات للمثول أمام مجلس التأديب.	 

   تــم اصــدار عــدد )47( قــرار مــن مجلــس التأديــب بشــأن مخالفــة الــركات وذلــك لعــدم التزامهــا بتنفيــذ أحــكام 	 
القانــون رقــم )125( لســنة 2019 ولائحتــه التنفيذيــة وتعديلاتهــا والتعاميــم الصــادرة عــن وحــدة تنظيــم التأمــين.

ير السنوي الخاص عن أعمال المجلس للسنة 2025.	  التوصية بشأن اعتماد التقر
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ية للرقابة الشرعية اللجنة الاستشار
أعضاء اللجنة

1 -  د. عبدالعزيز أحمد الناهض )رئيس(

2 - د. راشد إبراهيم الريدة )نائب الرئيس(

3 -  د. عيسى جاسم القصار )عضو(

4 -  د. ناصر صلاح بورسلي )عضو(

5 -  أ/عبدالرحمن فهد السويدان )عضو(

عدد الاجتماعات خلال 2025/ 2026

2

المهام الرئيسية للجنة

ية للرقابة الرعية بموجب القرار الإداري رقم )7( لسنة 2025 بتاريخ 24/ 12/ 2025. تم تشكيل اللجنة الاستشار

تعد اللجنة المرجع لكل ما يتعلق بقرارات وحدة تنظيم التأمين في مجال الأنشطة المتوافقة مع أحكام الريعة الإسلامية 
 وفقاً لما ورد بهذا الشأن من مواد في القانون رقم )125( لسنة 2019 في شأن تنظيم التأمين واللائحة التنفيذية

 وأي تعديلات تطرأ عليهما والقرارات أو التعليمات الصادرة بهذا الشأن.

إنجازات اللجنة
ية للرقابة الرعية.	  التوصية بشأن اعتماد لائحة عمل اللجنة الاستشار
ير السنوي الخاص عن أعمال اللجنة للسنة 2026 .	  التوصية بشأن اعتماد التقر

لجنة الشكاوى
أعضاء اللجنة

  1 -  السيد /  طلال محمد المحارب. )الرئيس(

2 -  السيد / جمال يوسف الهولي. )نائب الرئيس(

 3 - السيد / عبدالرحمن فهد السويدان. )عضو(

4 - السيد/ خالد وليد البصيلي. )عضو(

5 - السيد / سليمان عبدالمحسن العقيلي. )عضو(

عدد الاجتماعات خلال 2025/ 2026
41



ير السنوي السادس للسنة المالية )2025/ 2026(  | 35|  التقر

المهام الرئيسية للجنة
تم إعادة تشكيل لجنة الشكاوى بموجب القرار الإداري رقم )34( لسنة 2025 بتاريخ 2/ 3/ 2025 المعدل بالقرار 

الإداري رقم )104( لسنة 2025 بتاريخ 19/ 6 /2025.

تختص اللجنة بتلقي الشكاوى المرفوعة من ذوي المصلحة من أي خطأ تقوم به إحدى الركات المرخص لها وفقاً لما ورد 
بهذا الشأن من مواد في القانون رقم )125( لسنة 2019 في شأن تنظيم التأمين واللائحة التنفيذية وأي تعديلات تطرأ 

عليهما والقرارات أو التعليمات الصادرة بهذا الشأن.

إنجازات اللجنة
عدد قرارات اللجنة: 1044	 
عدد الشكاوى الصادر بها قرارات: 460	 
عدد الشكاوى المغلقة: 584	 

1.5 التنظيم الإداري والهيكل التنظيمي لوحدة تنظيم التأمين
اعتمــدت اللجنــة العليــا الهيــكل الإداري للوحــدة وفــق القــرار الإداري رقــم )2( لســنة 2021 بشــأن تنظيــم 
الهيــكل الإداري لوحــدة تنظيــم التأمــين وتحديــد أهــداف واختصاصــات وحداتــه التنظيميــة وتعديلاتــه، ويتكــون 

الهيــكل التنظيمــي مــن الوحــدات التنظيميــة الرئيســية التاليــة:

إدارة الشؤون القانونية 	

إدارة التنظيم والترخيص 	

إدارة الإشراف والرقابة 	

ية والموارد البرية 	 إدارة الشؤون الإدار

إدارة الشؤون المالية 	

إدارة نظم المعلومات  	

إدارة الاتصال المؤسسي 	

مكتب التدقيق الداخلي 	

مكتب إدارة المخاطر  	

إدارة شؤون اللجان والمجالس 	

مكتب مكافحة غسل الأموال والجرائم المالية ومنع انتشار التسلح 	

مكتب الدعم التنفيذي 	
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وفيما يلي نبذة عن أبرز أهداف ومهام الوحدات الرئيسية والمساندة:

1.5.1  إدارة الشؤون القانونية
تتولى الإدارة الأعمال القانونية المتعلقة بمجالات عمل وحدة تنظيم التأمين من خلال:

إعــداد الدراســات والبحــوث القانونيــة اللازمــة لإنجــاز وتطويــر أعمــال وحــدة تنظيــم التأمــين القانونيــة، وإبــداء  	  
الــرأي القانــوني فيمــا يثــار بشــأن أعمــال وحــدة تنظيــم التأمــين القانونيــة أو الماديــة، وإبــداء الــرأي فيمــا يعــرض 

مــن مقترحــات بتعديــل أو إقــرار التريعــات الــتي تمــس عمــل وحــدة تنظيــم التأمــين.

إحالــة المخالفــين لجميــع الخاضعــين لأحــكام القانــون )125( لســنة 2019 في شــأن تنظيــم التأمــين والــتي  	  
تقــع بالمخالفــة لأحــكام القانــون ســالف الذكــر ولائحتــه التنفيذيــة وتعديلاتهــا أو القــرارات أو التعليمــات الصادرة 
عــن وحــدة تنظيــم التأمــين أو القوانــين ذات الصلــة الى مجلــس التأديــب، ومبــاشرة كافــة إجــراءات التحقيــق 

الإداري، ودراســة وبحــث مــا يحــال إلى الإدارة مــن شــكاوى وبلاغــات والتحقيــق فيهــا والتوصيــات بشــأنها.

تــولي الدفــاع عــن وحــةد تنظيــم التأمــين أمــام جميــع الجهــات القضائيــة بكافــة أنواعهــا ودرجاتهــا، ومبــاشرة  	  
كافــة إجــراءات التقــاضي عــن وحــدة تنظيــم التأمــين ومتابعــة تنفيذهــا.

إعداد الشكاوى المحالة الى جهات التحقيق حسب جهة الاختصاص . 	  

اعداد الإنذارات والاخطارات للركات المخالفة . 	  

التحقيق مع الركات الخاضعة لرقابة وحدة تنظيم التأمين بشأن المخالفات التي يتم رصدها . 	  

الناحيــة  	 مــن  والتعاميــم  القــرارات  وصياغــة  التأديــب،  مجلــس  قــرارات  علــى  التظلمــات  ودراســة  بحــث   
ومراجعتهــا. التفاهــم  ومذكــرات  العقــود  وإعــداد  القانونيــة، 

  الــرد علــى الكتــب الــواردة لــلإدارة القانونيــة مــن وحــدة تنظيــم التأمــين وخارجهــا، وتزويــد البنــوك بالموافقــة  	
علــى التســييل الكلــي أو الجــزئي لودائــع القانــون.

ية للرقابة الرعية، والتنسيق مع لجنة الشكاوى. 	 المتابعة والتنسيق مع اللجنة الاستشار  

  الــرد علــى التظلمــات المرفوعــة علــى قــرارات وحــدة تنظيــم التأمــين المقدمــة مــن الافــراد أو الــركات المتأثــرة  	
بقــرارات وحــدة تنظيــم التأمــين.

متابعــة تنفيــذ القــرارات الصــادرة عــن رئيــس وحــدة تنظيــم التأمــين واللجنــة العليــا ومجلــس التأديــب لجميــع  	  
كــد مــن تنفيذهــا. المخالفــين الخاضعــين لأحــكام القانــون )125( لســنة 2019 في شــأن تنظيــم التأمــين وتأ

ية ية والموارد البشر 1.5.2  إدارة الشؤون الإدار
يــة و المــوارد البريــة كونهــا شريــك رئيــسي في التخطيــط  انطلاقــاً مــن رؤيــة واضحــة لــدى الإدارة الشــئون الإدار
الاســتراتيجي للوحــدة، و ترســيخاً لمبــدأ أن الموظــف هــو أصــل اســتثماري هــام مــن أصولهــا وعنــر التمكــين الأســاسي 
للتطــور داخــل وحــدة تنظيــم لتأمــين، وانعكاســاً لآثــار  تلــك الرؤيــة وهــذا المبــدأ، تحــرص الإدارة علــى تطبيــق كافــة 
ــز قدراتهــم ،وكذلــك ترفــع  ي يبيــة اللازمــة لتعز القوانــين واللوائــح الخاصــة بشــئون الموظفــين، وتقديــم الرامــج التدر
يــة  الاقتراحــات و التوصيــات الخاصــة بتطويــر مزايــا وأوضــاع الموظفــين مــع توفــير نظــام فعــال للخدمــات الإدار
المســاندة والداعمــة لأنشــطة وحــدة تنظيــم التأمــين، كمــا تســعى الإدارة جاهــدة إلى توفــير المنــاخ التنظيمــي الداخلــي 

يــد مــن قدراتهــم الإبداعيــة. لبيئــة العمــل، بمــا يســاهم في تحفــز وتفاعــل الموظفــين لبــذل المز
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إدارة الشؤون المالية  1.5.3
تقــوم بــإدارة العمليــات الماليــة ومبــاشرة وتنفيــذ إجراءاتهــا وفقــا للقواعــد والسياســات والنظــم المعتمــدة وإعــداد 
يــر والبيانــات الماليــة عــن ذلــك وإعــداد الحســاب  المزانيــة الســنوية ومبــاشرة الإجــراءات الماليــة لتنفيذهــا وإعــداد التقار

الختامــي للوحــدة.

إدارة الاتصال المؤسسي  1.5.4
العمــل علــى تنفيــذ سياســات وإجــراءات وحــدة تنظيــم التأمــين بشــأن العلاقــات العامــة والســعي إلى تطويــر  	   

يــز تواصــل وحــدة تنظيــم التأمــين مــع الجهــات المحليــة والدوليــة وجمهــور المتعاملــين مــع وحــدة تنظيــم  وتعز
التأمــين والجهــات الخاضعــة لرقابتهــا .

تحسين الهوية المؤسسية للوحدة مع الأخذ بالاعتبار الأنشطة المرتبطة بأعمالها. 	  

1.5.5  إدارة التنظيم والترخيص
ــة أنشــطة التأمــين وإعــادة التأمــين ووســطاء التأمــين والمهــن التأمينيــة  تختــص الإدارة بمنــح تراخيــص مزاول

وتكويــن قاعــدة بيانــات إحصائيــة، والعمــل علــى تنظيــم أعمالهــم مــع ضمــان التقيــد بالأنظمــة والقواعــد الــتي تضعهــا 

وحــدة تنظيــم التأمــين ومنهــا مــا يلــي:

تنظيم دراسة طلبات التراخيص الخاصة بممارسة أعمال أنشطة التأمين. 	  

تكوين وتحليل البيانات الإحصائية من شركات التأمين ورصد المخالفات. 	  

تطوير أنظمة إصدار التراخيص للمارسة أعمال وأنشطة التأمين ومعالجة الأعمال ذات العلاقة. 	  

التنظيم والإشراف على عمليات اندماج واستحواذ الركات المرخص لها من وحدة تنظيم التأمين. 	  

ــر الإطــار التريعــي والرقــابي لأنشــطة التأمــين والمهــن  	 العمــل علــى إعــداد الدراســات الفنيــة لتنظيــم وتطوي  
التأمــين. لقطــاع  المعاونــة  والخدمــات  التأمينيــة 

إدارة الإشراف والرقابة  1.5.6
تقــوم الإدارة علــى ضمــان تحقيــق الشــفافية والنزاهــة مــن خــلال الرقابــة علــى العمليــات والخدمــات التأمينيــة 
وإفصــاح الــركات المرخــص لهــا لضمــان تطبيــق القانــون رقــم )125( لســنة 2019 في شــان تنظيــم التأمــين 

ــة، وتختــص فيمــا يلــي: ــح والقواعــد ذات الصل والتريعــات واللوائ

كــد مــن الالــتزام بالقانــون )125( لســنة  	 الرقابــة الفعالــة علــى العمليــات والخدمــات التأمينيــة وتحليلهــا والتأ  
2019 في شــأن تنظيــم التأمــين.

رصــد المخالفــات للقوانــين والأنظمــة والتعليمــات الصــادرة مــن وحــدة تنظيــم التأمــين بشــأن مــا يتعلــق  	  
والماليــة. التأمينيــة  العمليــات  علــى  بالرقابــة 

الرقابــة علــى عمليــات إصــدار الوثائــق التأمينيــة، وتطويــر وابتــكار الآليــات الرقابيــة وفقــا لأنمــاط التلاعــب  	  
المحلــي. التأمــين  ســوق  في  المرصــودة 
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تطبيــق اللوائــح والنظــم والإجــراءات المعتمــدة مــن قبــل اللجنــة العليــا للوحــدة والخاصــة بحوكمــة الــركات  	  
يــز التواصــل مــع المؤسســات المهنيــة الدوليــة والمحليــة ذات العلاقــة بحوكمــة الــركات أو غيرهــا مــن  وتعز

الإدارة. أعمــال 

كــد مــن  	 يــة والمفاجئــة للــركات للتأ وضــع الخطــط والجــداول الزمنيــة اللازمــة لتنفيــذ عمليــات التفتيــش الدور  
التزامهــا بالقوانــين واللوائــح الصــادرة مــن وحــدة تنظيــم التأمــين.

إدارة نظم المعلومات   -  1.5.7
تتــولى إدارة نظــم المعلومــات الإشراف علــى أعمــال الدعــم الفــي، والشــبكات، وأمــن المعلومــات، والبنيــة التحتيــة 
الرقميــة، وتطويــر الأنظمــة والتطبيقــات، بمــا يســهم في تحقيــق الأهــداف الإســتراتيجية لوحــدة تنظيــم التأمــين، 
ــز التحــول الرقمــي، واســتدامة الخدمــات. كمــا تعمــل الإدارة علــى تطويــر وصيانــة الأنظمــة والرامــج التقنيــة  ي وتعز
ية الأعمــال، ويرفــع كفــاءة وفعاليــة العمليــات الداخليــة،  المســتخدمة في وحــدة تنظيــم التأمــين بمــا يضمــن اســتمرار
ــة المســتخدم وتحقيــق  ويوفــر خدمــات تقنيــة موثوقــة وآمنــة للوحــدات التنظيميــة، مــع التركــز علــى تحســين تجرب

مســتهدفات الحكومــة الرقميــة.

يع التقنيــة القائمــة والجديــدة، تقــوم الإدارة بــإدارة وتشــغيل  وفي إطــار اتســاع نطــاق الأعمــال وتعــدد المشــار
شــبكة المعلومــات وضمــان جاهزيتهــا واســتقرارها، مــن خــلال تصميمهــا وصيانتهــا وتطويرهــا وفق أفضل الممارســات 
يــز ضوابــط أمــن المعلومــات وحوكمــة البيانــات، بمــا يضمــن حمايــة الأنظمــة واســتقرار البيئــة التقنيــة. كما  العالميــة، وتعز
يع التحــول  تقــوم الإدارة بــدور محــوري في الموازنــة بــين متطلبــات التشــغيل اليومــي للأنظمــة وتنفيــذ مبــادرات ومشــار
يــز التنســيق الداخلــي والخارجــي، بمــا  الرقمــي، وذلــك مــن خــلال التخطيــط المرحلــي، وترتيــب أولويــات العمــل، وتعز

يحقــق الاســتخدام الأمثــل للمــوارد المتاحــة ويدعــم تحقيــق الأهــداف الإســتراتيجية للوحــدة بكفــاءة وفاعليــة.

1.5.8 إدارة شؤون اللجان والمجالس
يــز إطــار الحوكمــة في وحــدة تنظيــم التأمــين، وتفعيــل دور اللجــان والعمــل علــى تطويــر المواثيــق ولوائــح  تتــولى تعز
العمــل الخاصــة باللجــان، وكذلــك تطويــر نمــط أعمــال أمانــة الــسر في وحــدة تنظيــم التأمــين والإشراف والرقابــة 
عليهــا، إلى جانــب تقديــم كافــة الأعمــال )لوجســتية – دعــم إداري – دعــم فــي( لجميــع اللجــان والمجالــس التابعــة 
للوحــدة بموجــب القانــون رقــم )125( لســنة 2019 في شــأن تنظيــم التأمــين ولائحتــه التنفيذيــة، فضــلًا عــن متابعــة 

تنفيــذ القــرارات الصــادرة مــن اللجــان والمجالــس التابعــة للوحــدة.

1.5.9 مكتب التدقيق الداخلي
يتــولى وضــع إجــراءات الرقابــة والإشراف علــى كفــاءة وفاعليــة نظــم الرقابــة الداخليــة اللازمــة لحمايــة أصــول 

يــة والماليــة والمحاســبية. وحــدة تنظيــم التأمــين وصحــة البيانــات الماليــة وكفــاءة عمليتهــا بجوانبهــا الإدار

-  تحديــد عوامــل المخاطــر في وحــدة تنظيــم التأمــين والأنظمــة الموجــودة لتقييــم مــدى كفــاءة الأعمــال اليوميــة 
التأمــين. تنظيــم  أنشــطة وحــدة  المتوقعــة في  غــير  التغــيرات  للوحــدة، ومواجهــة 
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تقييم أداء الوحدات التنظيمية في تطبيق نظم الرقابة الداخلية.  -

-  تحديــد أســباب الإخفــاق في تطبيــق الرقابــة الداخليــة أو مواطــن الضعــف في تطبيقهــا أو حــالات الطــوارئ الــتي 
أثــرت أو قــد تؤثــر علــى الأداء المــالي والإداري للوحــدة..

1.5.10 مكتب إدارة المخاطر
يــز منظومــة الحوكمــة المؤسســية لــدى وحــدة تنظيــم التأمــين، مــن خــلال تفعيــل  يختــص مكتــب إدارة المخاطــر في تعز
ــم المخاطــر الاســتراتيجية والتشــغيلية، وضمــان مواءمتهــا مــع توجهــات وحــدة  ــد وتقيي إطــار عمــل متكامــل لتحدي
ية الأعمــال وتحقيــق الأهــداف، وقــد عمــل المكتــب علــى مراقبــة حدود المخاطــر المقبولة  تنظيــم التأمــين لدعــم اســتمرار
وإعــداد ســجلات المخاطــر، ممــا ســاهم في دعــم صناعــة القــرار لــدى الإدارات ورفــع كفــاءة الاســتجابة للتحديــات 

المتغــيرة وفــق المعايــير الرقابيــة.

1.5.11 مكتب الدعم التنفيذي
يقوم بترتيب أعمال الرئيس ونائب رئيس وحدة تنظيم التأمين ويختص بما يلي:

ــم التأمــين واســتلام  	 ــب رئيــس وحــدة تنظي ــلات واتصــالات الرئيــس/ نائ ــم جــدول مقاب ــى تنظي الإشراف عل  
للتوجيهــات. الــلازم في شــأنها وفقــاً  الــواردة وعرضهــا عليــه واتخــاذ  الرســائل والمكاتبــات 

الإشراف علــى إحالــة الموضوعــات للوحــدات التنظيميــة المختصــة وللمســئولين المعنيــين في وحــدة تنظيــم  	  
التأمــين لاتخــاذ الــلازم بشــأنها، ومتابعــة تنفيذهــا ومــن ثــم رفــع النتائــج بشــأنها للرئيــس/ نائــب رئيــس وحــدة 

تنظيــم التأمــين.

يــر والدراســات المطلوبــة الــتي تعدهــا الجهــات المعنيــة مــن داخــل وخــارج وحــدة  	 الإشراف علــى اســتلام التقار  
رئيــس وحــدة تنظيــم  نائــب  الرئيــس/  التأمــين وضمــان خصوصيتهــا ومراجعتهــا وعرضهــا علــى  تنظيــم 

التأمــين.

الإشراف علــى عمليــة التنســيق مــع الجهــات المعنيــة مــن داخــل وخــارج وحــدة تنظيــم التأمــين لإعــداد كافــة  	  
يــارات الرئيــس / نائــب رئيــس وحــدة تنظيــم التأمــين داخــل الدولــة وخارجهــا وتغطيتهــا  الترتيبــات اللازمــة لز

ــاً. إعلامي

الإعــداد لجــداول أعمــال اللجــان والمؤتمــرات والاجتماعــات الــتي يشــارك فيهــا الرئيــس/ نائــب رئيــس وحــدة  	  
تنظيــم التأمــين ومــا يتعلــق بهــا مــن معلومــات ومتابعــة تنفيــذ القــرارات والتوصيــات الصــادرة عنهــا.

اســتقبال ومتابعــة الشــكاوى والتظلمــات والتجــاوزات الــواردة لمكتــب الرئيــس/ نائــب رئيــس وحــدة تنظيــم  	  
التأمــين مــن قبــل الموظفــين والجمهــور والــرد عليهــا ورفعهــا إلى الرئيــس / نائــب رئيــس وحــدة تنظيــم التأمــين.

الإشراف علــى حفــظ وارشــفة كافــة الملفــات والمحــاضر ذات الصلــة بأعمــال الرئيــس / نائــب رئيــس وحــدة  	  
والملفــات. البيانــات  وسريــة  ســلامة  بإجــراءات  الالــتزام  مــع ضمــان  التأمــين  تنظيــم 

إدارة وتنســيق نشــاطات اســتقبال كبــار الــزوار مــع ضمــان الالــتزام بالإجــراءات والروتوكــول المتبــع في هــذا  	  
الخصــوص.
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الإشراف علــى عمليــة التنســيق والمتابعــة مــع الجهــات المعنيــة مــن داخــل وحــدة تنظيــم التأمــين لإعــداد الــردود  	  
الخاصــة علــى الأســئلة الرلمانيــة واستفســارات الجهــات الرقابيــة.

ومنــع  الماليــة  والجرائــم  الأمــوال  غســل  مكافحــة  مكتــب   1.5.12
التســلح انتشــار 

يقــوم مكتــب مكافحــة غســل والجرائــم الماليــة ومنــع التســلح بــالإشراف علــى شركات التأمــين المزاولــة لأنشــطة تأمــين 
الحيــاة وتكويــن الأمــوال وذلــك في إطــار الــتزام وحــدة تنظيــم التأمــين بالقانــون رقــم 125 لســنة 2019 بشــأن 
تنظيــم التأمــين ولائحتــه التنفيذيــة وتعديلاتهمــا والقانــون رقــم 106 لســنة 2013 بشــأن مكافحــة غســل الأمــوال 
وتمويــل الإرهــاب ولائحتــه التنفيذيــة وتعديلاتهمــا و القــرار رقــم )57( لســنة 2023 بشــأن اصــدار بقواعــد مكافحــة 
غســل الأمــوال وتمويــل الإرهــاب في مجــال التأمــين لضمــان الامتثــال للقوانــين والمعايــير الدوليــة والقوانــين والقرارات 
المحليــة لرفــع مســتوى الكفــاءة والفعاليــة للمؤسســات الماليــة )شركات التأمــين( بمــا يتوافــق مــع متطلبــات مجموعــة 

.FATF المــالي

ــير الدوليــة في الاشراف علــى  يضمــن مكتــب مكافحــة غســل الأمــوال والجرائــم الماليــة ومنــع التســلح بتطبيــق المعاي
شركات التأمــين لضمــان التطبيــق الفعــال لمنهجيــة مجموعــة العمــل المــالي FATF لتقييــم المخاطــر علــى مســتوى العــام 
لقطــاع التأمــين وعلــى مســتوى الــركات، الرقابــة الميدانيــة و التوعيــة والتواصــل والاتصــال الخارجــي. وفيمــا يلــي 

أهــم الإنجــازات الخاصــة بمكتــب مكافحــة غســل الأمــوال وتمويــل الإرهــاب ومنــع انتشــار التســلح.
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1.5.13 الهيكل التنظيمي للوحدة

قسم اللجان 
والمجالس

قسم التحليل 
الإحصائي

قسم 
الدراسات 
القانونية

قسم الرقابة 
المكتبية والحوكمة

 مراقبة شؤون 
اللجان والمجالس

قسم المتابعة 
والتنسيق

قسم التنظيم 
والترخيص

قسم 
القضايا 
والتحقيق

قسم الرقابة 
البدائية

قسم الدراسات 
والتطوير 

الاستراتيجي
قسم الشكاوى

مكتب التدقيق 
الداخلي

مكتب إدارة 
المخاطر

 اللجنة العليا

نائب الرئيس

إدارة التنظيم 
والترخيص

 إدارة شؤون

 اللجان والمجالس
إدارة الشؤون 

القانونية

إدارة 
الإشراف 
والرقابة

لجنة 
الشكاوى

لجنة التدقيق

إدارة الشؤون المالية

 لجنة المزايا 
وشؤون العاملين

إدارة الاتصال المؤسسي

ية  اللجنة الاستشار
للرقابة الشرعية

إدارة نظم المعلومات

لجنة المخاطر 
والحوكمة والالزام

ية  إدارة الشؤون الإدار
ية والموارد البشر

مجلس 
التأديب

 مكتب
 الدعم 

الفني

رئيس |الوحدة

مكتب مكافحة 
غسيل الأموال 

والجرائم المالية ومنع 
انتشار التسلح

قسم الميزانية والحسابات 
والصرف

قسم أمن المعلومات قسم الإعلام ية  قسم الشؤون الإدار
والخدمات العامة

يات والعقود  قسم المشتر
والتحصيل

قسم العمليات والبنية 
التحتية

قسم العلاقات 
والاتصالات ية قسم الموارد البشر
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1.6  الجهات الخاضعة لرقابة وحدة تنظيم التأمين
تخضــع لرقابــة وحــدة تنظيــم التأمــين بموجــب القانــون رقــم )125( لســنة 2019 في شــأن تنظيــم التأمــين 

ولائحتــه التنفيذيــة الأطــراف التاليــة:

شركات التأمين وشركات إعادة التأمين. 	  

شركات التأمين التكافلي وشركات إعادة التأمين التكافلي. 	  

مجمعات التأمين وإعادة التأمين. 	  

فروع شركات التأمين الأجنبية. 	  

وسطاء التأمين / وسطاء إعادة التأمين. 	  

خراء تقييم الأخطار وتقدير الخسائر. 	  

يو التأمين. 	 استشار  

الخراء الأكتواريون. 	  

مديرو مطالبات التأمين. 	  

وكلاء التأمين. 	  

مستودعات التأمين المركزية 	  

وأي مهنة أخرى تحددها وحدة تنظيم التأمين. 	  



 الفصل الثاني

 إنجازات وحدة تنظيم التأمين 
للسنة المالية )2025/ 2026(

02
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2.1 إنجازات على مستوى المحور المؤسسي  

ية 2.1.1 في المجال الإداري وتطوير الموارد البشر
يــة والمــوارد البريــة بــضرورة تطويــر بيئــة العمل الداخلــي وتحقيق أهداف وحدة  إيمانــاَ مــن إدارة الشــؤون الإدار
تنظيــم التأمــين الاســتراتيجية، وانطلاقــاً مــن قناعتهــا الراســخة بــأن منتســي وحــدة تنظيــم التأمــين وموظفيهــا هــم 
أغلــى أصولهــا، تحــرص الإدارة علــى تطبيــق أفضــل النُظــم وأرقى المعايــير في مجــال المــوارد البريــة لتوفــير ببيئــة عمــل 
يــز قــدرات الموظفــين، وإثــراء خراتهــم ومســاعدتهم علــى مواصلــة التطويــر الإداري.. وفيمــا  مُســتدامة قــادرة علــى تعز

يلــي بعــض إنجــازات الإدارة:-

ية والتطوير الذاتي للموظف �  في مجال التنمية البشر

يــب شــاملة قائمــة علــى رفــع معــدلات الأداء الخاصــة لموظفــي وحــدة تنظيــم التأمــين، حيــث  وضــع خطــة تدر
يــي مقســمة كالتــالي: برامــج تخصصيــة في مجــال التأمــين،  عقــدت خــلال الســنة الماليــة المنتهيــة عــدد )22( برنامــج تدر
برامــج تطويــر الــذات، برامــج تختــص بالمــوارد البريــة، برامــج إدارة المشــاريع، برامــج التدقيــق والمحاســبة وبرامــج 
يــن مخصصــين لتطويــر المهــارات الذاتيــة والصحــة النفــسي  الحاســب الآلي. ولقــد تمــت المشــاركة في عــدد )2( مؤتمر
للموظفــين، بالإضافــة إلى مؤتمــر خــاص بالمحاســبين كمــا تعمــل الإدارة جاهــدة إلى اســتقطاب نخبــة المدربــين المحليين 

يــز مهــارات العمــل لــدى الموظفــين. والعالميــين لتطويــر وتعز

ية   �  في مجال بناء القدرات المعرفية وتنمية الكفاءات البشر

التزامــا بالقانــون واســتراتيجية وحــدة تنظيــم التأمــين وتفعيــلا لاختصاصــات اللجنــة العليــا وفــق المــادة رقــم 10 
مــن البنــد رقــم 11  بقانــون رقــم 125 لســنة  2019 بشــأن تنظيــم التأمــين، تــم توقيــع مذكــرة تعــاون مــع الركــة 
ــا المملوكــة بالكامــل للدولــة مــن خــلال الهيئــة العامــة للاســتثمار بهــدف انشــاء معهــد   يع التكنولوجي الوطنيــة لمشــار
يــب نوعيــة في مجــال التأمــين لبنــاء القــدرات الفنيــة  لتطويــر القــدرات البريــة في قطــاع التأمــين مــن خــلال برامــج تدر

وفــق معايــير وشــهادات مهنيــة معتمــده دوليــاً.

ية     �  تطوير الأنظمة الادار

جــرى إعــادة طــرح ممارســة تقديــم خدمــات تطبيــق نظــم تخطيــط المــوارد المؤسســية – النظــام الإداري، وتــم 
ــات المتعــددة - EEMC بعــد اســتيفائها لكافــة الــروط والمتطلبــات، ويجــري  ــة  الهندســية والتقني التعاقــد مــع شرك

ــا اســتكمال إجــراءات تحديــث النظــام الإداري بمــا يعــزز العمــل ويرفــع مســتوى الأداء الوظيفــي. حالي

استقطاب الكفاءات  •

اطلقــت وحــدة تنظيــم التأمــين إعــلان التوظيــف الثــاني الخــاص بــإدارة نظــم المعلومــات، وتعمــل وحــدة تنظيــم 
التأمــين حاليــاً علــى دراســة الطلبــات وفــق معايررمهنيــة دقيقــة لاختيــار الكفــاءات المناســبة.

كمــا تعــتزم وحــدة تنظيــم التأمــين طــرح اعــلان توظيــف أخــر خلال الفترة المقبلة لاســتكمال شــغل بقية الوظائف 
الشــاغرة، وذلــك ضمــن ســعي وحــدة تنظيــم التأمــين لاســتقطاب الكفــاءات المتمــزة ودعــم مســيرة التطويــر في بيئــة 

العمل



ير السنوي السادس للسنة المالية )2025/ 2026(   |  التقر 46

�  آخر المستجدات حول مقر وحدة تنظيم التأمين الجديد في منطقة الشامية

يــخ 27  بــاشرت وحــدة تنظيــم التأمــين عقــد أعمــال المقــاولات الخاصــة بتجهــز المقــر الرئيــسي للوحــدة مــن تار
نوفمــر 2025 ، ضمــن خطــة مرحليــة تهــدف إلى تهيئــة بيئــة عمــل متطــورة ومتوافقــة مــع الأهــداف الاســتراتيجية 

لوحــدة تنظيــم التأمــين.

2.1.2 في مجال الشؤون المالية للوحدة
� إنجاز توفير الموارد المالية والصرف على احتياجات وحدة تنظيم التأمين

انجــزت وحــدة تنظيــم التأمــين الــرف علــى احتياجاتهــا خــلال الســنة الماليــة )2025/ 2026( بموجــب 
مرســوم بقانــون رقــم )49( لســنة 2025 بربــط مزانيــة وحــدة تنظيــم التأمــين للســنة الماليــة )2025/ 2026( 
وتحقيقهــا لإجمــالي إيــرادات بلغــت 8,860,212.335 د.ك )ثمانيــة ملايــين وثمانمائــة وســتون ألــف ومائتــان واثنــا 
يــادة الإيــرادات عــن المروفــات مبلــغ 5,557,018.140  عــر دينــار كويــتي و335 فلــس فقــط لا غــير(، وبلغــت ز
د.ك )خمســة ملايــين وخمســمائة وســبعة وخمســون ألــف وثمانيــة عــر دينــار كويــتي و140 فلــس فقــط لا غــير( 
يــادة بلغــت 328.6 % عــن المعتمــد للســنة الماليــة 2025/ 2026، وذلــك دون اللجــوء للخزانــة العامــة  وبنســبة ز
ــأي شــكل مــن الأشــكال، واســتمرت وحــدة تنظيــم التأمــين بالتكيــف مــع  ــاء ماليــة عليهــا ب ــة وترتيــب أي أعب للدول
ظــروف عــدم تخصيــص أي مبالــغ ماليــة أو رأس مــال تشــغيلي أو احتياطيــات نقديــة أســوة ببــاقي الجهــات المســتقلة 
ــد.  ــدى القريــب والبعي ــاً في مواجهــة نفقاتهــا الدائمــة علــى الم ممــا يجعــل وحــدة تنظيــم التأمــين غــير مســتقرة مالي
ــد الماليــة المســتهدفة مــن نشــاط وحــدة تنظيــم التأمــين. والالــتزام بالتريعــات واللوائــح الماليــة  وتــم تحقيــق العوائ
يــق دراســة وفهــم التريعــات واللوائــح الماليــة المحليــة والدوليــة المعمــول بهــا، وتطويــر سياســات وإجــراءات  عــن طر
داخليــة تشــغيلية بكيفيــة التعامــل مــع المعامــلات الماليــة بمــا يتوافــق مــع التريعــات، والتعــاون مــع الجهــات الرقابيــة 

في ســبيل تحقيــق الامتثــال للقوانــين والتريعــات.

�  الأهداف التي تم تحقيقها خلال 2025 /2026.
ير الربع سنوية والحساب الختامي بالمواعيد المحددة. إعداد الموازنة السنوية وإعداد التقار  .1

ير منتظمة لدعم عملية اتخاذ القرار مع تقديم استشارات مالية بهذا الشأن. تقديم تحليلات مالية دقيقة وتقار  .2

توجيه الأموال والموارد بشكل فعال لتحقيق الأهداف المالية المحددة.  .3

ــة  ــرادات وحــدة تنظيــم التأمــين عــن الســنة المالي ــان تفصيلــي حــول الفــرق بــين إي � بي
الســابقة والحاليــة وقيمــة المبالــغ المودعــة لــدى الخزانــة للدولــة.

2025/ 20242026/ 2024/20232025السنة المالية

7,793,206.7918,158,686.2108,860,212.335الإيرادات المحصلة

وتبلــغ قيمــة المبلــغ الــذي ســيحول إلى الخزانــة العامــة للدولــة 5,001,316.326 د.ك )خمســة ملايــين وألــف 
وثلاثمائــة وســتة عــر دينــار كويــتي و326 فلســاً فقــط لا غــير( وذلــك عــن الحســاب الختامــي للوحــدة عــن الفــترة 

مــن 1/ 4/ 2025 إلى 31 /3/ 2026.
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2.1.3 في مجال تطوير الأعمال والتحوّل الرقمي
يع  واصلــت إدارة نظــم المعلومــات خــلال العــام العمــل علــى تطويــر مبــادرات التحــول الرقمــي، وتنفيــذ عــدد مــن المشــار

القائمــة والجديــدة، وإعــداد الدراســات والخطــط الداعمــة للتطويــر التقــي والمؤســسي، وذلــك علــى النحــو التــالي:

تطوير وتشغيل البنية التحتية الرقمية  •

ــز مســتويات الأمــان، وتطبيــق ضوابــط  ي ــر البنيــة التحتيــة الرقميــة للوحــدة، مــع تعز اســتمرت الإدارة في تشــغيل وتطوي
ية الأعمــال والنســخ الاحتياطــي، بمــا يدعــم  حمايــة متعــددة، وتحســين كفــاءة التشــغيل والتحكــم المركــزي، وضمــان اســتمرار

التوســع المســتقبلي للأنظمــة والخدمــات الإلكترونيــة.

مشروع النظام الإداري الجديد للوحدة  •

قامــت الإدارة بإعــداد دراســة متكاملــة وخطــة شــاملة لمــروع النظــام الإداري الجديــد، شــملت تحليــل الوضــع الحــالي، 
وحــر المتطلبــات الوظيفيــة والفنيــة وإعــداد تصميــم كامــل للنظــام، ووضــع تصــور متكامــل لمراحــل التنفيــذ، بمــا يهــدف إلى رفــع 

يــة، وتحســين التكامــل بــين إدارات وحــدة تنظيــم التأمــين، ودعــم التحــول الرقمــي المؤســسي. كفــاءة الإجــراءات الإدار

مشروع النظام التأميني الجديد لوحدة تنظيم التأمين:   •

تــم إعــداد دراســة مبدئيــة لمــروع النظــام التأميــي الجديــد للوحــدة، والــذي يُعــد مــن المشــاريع الإســتراتيجية، ويهــدف إلى 
يــة تمثــل المرجــع الرئيــسي لبيانــات وحــدة تنظيــم التأمــين والقطــاع التأميــي بشــكل كامــل، ويشــمل: إنشــاء قاعــدة بيانــات مركز

أنظمة التراخيص. 	  

السداد والمعاملات المالية. 	  

ير الرقابية. 	 الإحصائيات والتقار  

دعم متخذي القرار. 	  

وقــد تــم العمــل علــى هــذا المــروع بالتعــاون مــع شركــة مايكروســوفت ضمــن اتفاقيــة الدولــة، بمــا يضمــن التوافــق مــع 
التوجهــات الحكوميــة، واعتمــاد أفضــل الممارســات في بنــاء الأنظمــة المؤسســية القابلــة للتوســع والتكامــل مســتقبلًا.

تطوير برنامج بيمة – النسخة الجديدة  •

قامت الإدارة بتطوير برنامج بيمة بنسخته الجديدة بهدف:

تقليل نسبة حدوث الأخطاء التشغيلية. 	  

تحسين جودة الخدمة المقدمة للمستفيدين. 	  

تطوير واجهات وتجربة المستخدم. 	  

إضافة خدمات إلكترونية جديدة. 	  

ومن المتوقع إطلاق النسخة المطورة من الرنامج في منتصف عام 2026 بعد استكمال الاختبارات الفنية اللازمة.



ير السنوي السادس للسنة المالية )2025/ 2026(   |  التقر 48

مشروع بوابة التوظيف الإلكترونية:   •

تــم الانتهــاء مــن تطويــر بوابــة التوظيــف الإلكترونيــة الخاصــة بوحــدة تنظيــم التأمــين، والــتي تهــدف إلى أتمتــة إجــراءات 
ــا. وقــد تــم إطــلاق البوابــة، مــع توقــع نــر أول إعــلان  التوظيــف، وتحســين كفــاءة اســتقبال وفــرز طلبــات التوظيــف إلكترونيً

توظيــف عرهــا في بدايــة عــام 2026.

مشروع نقل الخدمات السحابية:   •

قامــت الإدارة بالعمــل علــى مــروع نقــل جميــع الأنظمــة والخدمــات المســتضافة على شركة أمازون للخدمات الســحابية 
)AWS( إلى بيئة مايكروســوفت الســحابية، وذلك انســجامًا مع توجه الدولة والاتفاقية المرمة مع شركة مايكروســوفت.

وشمل العمل على هذا المروع:

دراسة الوضع الحالي للأنظمة المستضافة. 	  

حر وجمع المتطلبات الفنية. 	  

التنسيق مع الجهاز المركزي لتكنولوجيا المعلومات بشأن المتطلبات التنظيمية والفنية. 	  

ية الأعمال وتقليل المخاطر التقنية. 	 الإعداد لعملية الانتقال بما يضمن استمرار  

الدراسات الفنية والتنظيمية    •

قامــت الإدارة بإعــداد مجموعــة مــن الدراســات الفنيــة والتنظيميــة الشــاملة لدعــم مســارات التطويــر المســتقبلي علــى 
مســتوى وحــدة تنظيــم التأمــين، حيــث ركــزت هــذه الدراســات علــى تحليــل ودراســة المبــادرات والمشــاريع المطروحــة مــن قبــل 
الوحــدات التنظيميــة المختلفــة، وتقييــم مــدى إمكانيــة تطبيقهــا تقنيًــا وتنظيميًــا، ومواءمتهــا مــع البنيــة التحتيــة الرقميــة 
والتوجهــات الإســتراتيجية للوحــدة. كمــا شــملت الدراســات دراســة أثــر الرقمنــة علــى العمليــات والإجــراءات، وتحســين جــودة 
ــة ذات  ــة والتنظيمي ــب الفني ــط بــين الأنظمــة القائمــة والمســتقبلية، إضافــة إلى دراســة الجوان ــز التراب ي ــات، وتعز وتكامــل البيان

ــة التنفيــذ وكفــاءة التشــغيل واســتدامة الحلــول التقنيــة ي الصلــة لضمــان جاهز

2.2  إنجازات على مستوى المحور التنظيمي )تنظيم 
قطاع التأمين الكويتي(

يعات الرقابية 2.2.1 تنظيم التشر
في مجال مكافحة غسل الأموال وتمويل الإرهاب  	  

في مجال أعمال الرقابة الميدانية والمكتبية   	  

2.2.2  في مجال الحوكمة ومكافحة غسل الأموال وتمويل الإرهاب

أولًا: تقييم المخاطر: 

قــام مكتــب مكافحــة غســل الأمــوال وتمويــل الإرهــاب ومنــع انتشــار التســلح بتقييــم مخاطــر قطــاع التأمــين 
علــى مســتوى الــركات في مجــال مكافحــة غســل الأمــوال وتمويــل الإرهــاب المزاولــة لأنشــطة التأمــين علــى الحيــاة 
ــغ عددهــا 18 شركــة باســتخدام مصفوفــة المخاطــر للاســتبيان الســنوي مــن خــلال تعميــم  ــن الأمــوال والبال وتكوي
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وحــدة تنظيــم التأمــين رقــم )9( لســنة 2025 ليتــم تصنيــف الــركات علــى ثــلاث مســتويات )عــالي – متوســط – 
منخفــض( علــى النحــو التــالي:

شركات التأمين المزاولة لأنشطة التأمين على الحياة ت
التصنيفوتكوين الأموال

عالي3 شركات تأمين1

متوسط10 شركات تأمين2

منخفض5 شركات تأمين3

ثانيا: الاشراف القائم على المخاطر:

لضمــان امتثــال الــركات لمتطلبــات مكافحــة غســل الأمــوال وتمــول الإرهــاب أعــد المكتــب خطــة عمــل ميدانيــة 
اشــتملت علــى جــولات تفتيشــية )شــاملة – محــددة الغــرض – مفاجئــة – اجتماعــات المخاطــر والالــتزام( بعــد عمليــة 
تقييــم مخاطــر الــركات وتحديــد أولويــات التفتيــش وأوجــه القصــور، حيــث قــام المكتــب بعمــل جــولات تفتيشــية 

ميدانيــة واجتماعــات المخاطــر والالــتزام علــى النحــو التــالي:

ت
شركات التأمين المزاولة 
لأنشطة التأمين على 
الحياة وتكوين الأموال

نوع التفتيشتصنيف الشركات

شاملعالي13

متوسط25
جولة تفتيشية شاملة لركة ذات تصنيف 
متوسط + 2 محدد الغرض + 2 اجتماع 

المخاطر والالتزام

اجتماع المخاطر والالتزاممنخفض32

الأمــوال  لمكافحــة غســل  الوطنيــة  اللجنــة  التأمــين في  تنظيــم  ثالثــا: عضويــة وحــدة 
الفصــل  الصــادرة بموجــب  قــرارات مجلــس الأمــن  تنفيــذ  وتمويــل الإرهــاب ولجنــة 

الســابع مــن ميثــاق الأمــم المتحــدة والفــرق المنبثقــة منهــا:

انضمــت وحــدة تنظيــم التأمــين الى اللجنــة الوطنيــة لمكافحــة غســل الأمــوال وتمويــل الإرهــاب والى لجنــة قــرارات 
مجلــس الأمــن الصــادرة بموجــب الفصــل الســابع مــن ميثــاق الأمــم المتحــدة والمشــاركة في عضويــة الفــرق المنبثقــة منهــا:

فريق التقييم الوطي للمخاطر 	  

فريق عمل مكافحة انتشار التسلح 	  

ير الملاحظة لدولة الكويت 	 فريق التحضير لتقر  

فريق العمل الرقابي 	  

الفريق المعي بدراسة الطلبات الدولية والمحلية للإدراج أو رفع إدراج الأسماء والكيانات. 	  
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الماليــة ومنــع  الأمــوال والجرائــم  إنجــازات مكتــب مكافحــة غســل  رابعــاً: موجــز عــن 
التســلح:

التفاصيلالانجازم

1

لمكافحــة غســل  الســنوي  الاســتبيان  اعــداد 
انتشــار  منــع  و  الارهــاب  وتمويــل  الامــوال 
التأمــين  شركات  مخاطــر  وتقييــم  التســلح 
الخاضعــة لأحــكام القــرار رقــم )57( لســنة 
2023 بشــأن اصــدار قواعــد مكافحــة غســل 
الامــوال وتمويــل الارهــاب في مجــال التأمــين.

تقييــم عــدد )18( شركــة تأمــين في مجــال مكافحــة غســل الامــوال 
وتمويــل الارهــاب و منــع انتشــار التســلح

تم تنفيذ عدد )7( جولات تفتيش ميدانية الجولات الميدانية2

3

التأمــين  مــع شركات  والتواصــل  التوعيــة 
الخاضعــة لأحــكام القــرار رقــم )57( لســنة 
مكافحــة  قواعــد  اصــدار  بشــأن   2023
غســل الأمــوال وتمويــل الإرهــاب في مجــال 

التأمــين 

يــق الاتصــال المــرئي والمســموع  تــم تنفيــذ )3( ورش عمــل عــن طر
بشــأن العقوبــات الماليــة المســتهدفة وآليــات الالــتزام بهــا في قطــاع 
التأمــين لــركات التأمــين ووســطاء التأمــين وبلــغ عــدد الحضــور 

)151( ممثــلًا مــن شركات التأمــين.

مشــاركة مكتــب مكافحــة غســل الأمــوال والجرائــم الماليــة ومنــع التســلح في 
المحــاضرة التوعويــة الــتي نظمتهــا وحــدة تنظيــم التأمــين للركــة الكويتيــة 

KUFPEC للاستكشــافات البتروليــة الخارجيــة

4

نــر الوعــي للــركات العاملــة في قطــاع 
التأمــين بشــأن مكافحــة غســل الأمــوال 
وتمويــل الإرهــاب ومنــع انتشــار التســلح 
مــن خــلال اصــدار تعاميــم وحــدة تنظيــم 
التأمــين في موقــع وحــدة تنظيــم التأمــين

تعميم رقم )9( لسنة 2025 بشأن الاستبيان السنوي  •

الإرشــادي  الدليــل  بشــأن   2025 لســنة   )12( رقــم  •  تعميــم 
الأعمــال مخاطــر  لتقييــم 

الارشــادي  الدليــل  بشــأن   2025 لســنة   )14( رقــم  •  تعميــم 
الشــامل الدمــار  أســلحة  انتشــار  لمفهــوم 

الإرشــادي  الدليــل  بشــأن   2025 لســنة   )15( رقــم  •  تعميــم 
التســلح انتشــار  تمويــل  لأنمــاط 

يــر تقييــم مخاطــر  •  تعميــم رقــم )16( لســنة 2025 بشــأن تقر
الخــاص القطــاع  نســخة   –  2025 التأمــين  قطــاع 

الخطــر  مــؤشرات  بشــأن   2025 لســنة   )17( رقــم  •  تعميــم 
التســلح انتشــار  لتمويــل 

•  تعميــم رقــم )18( لســنة 2025 بشــأن التســجيل في النظــام 
المدرجــة في قوائــم  والكيانــات  بالأســماء  الخــاص   Mailerlite

والمحليــة الدوليــة  العقوبــات 

الإرشــادي  الدليــل  بشــأن   2025 لســنة   )19( رقــم  •  تعميــم 
الخــاص في مجــال مكافحــة غســل الأمــوال وتمويــل الإرهــاب 

التأمــين لقطــاع 



ير السنوي السادس للسنة المالية )2025/ 2026(  | 51|  التقر
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•  تعميــم رقــم )20( لســنة 2025 بشــأن التعامــل مــع الكيانــات 
المدرجــة في قوائــم العقوبــات 

•  تعميــم رقــم )21( لســنة 2025 بشــأن التعامــل مــع الكيــان 
المحليــة. العقوبــات  قائمــة  في  المــدرج 

•  تعميــم رقــم )1( لســنة 2026 بشــأن قــرار وزارة الخارجيــة رقــم 
)176( لســنة 2025 بشــأن اللائحــة التنفيذيــة للجنــة الخاصــة 
بتنفيــذ قــرارات مجلــس الأمــن بموجــب الفصــل الســابع مــن 
ميثــاق الأمــم المتحــدة والمتعلقــة بمكافحــة الإرهــاب ومنــع انتشــار 

أســلحة الدمــار الشــامل.

تصنيفــات  تحديــث  بشــأن   2026 لســنة   )2( رقــم  •  تعميــم 
.FATF المــالي  العمــل  مجموعــة 

5

المشــاركة في الاجتمــاع مــع مجموعــة العمــل 
المــالي FATF في ينايــر 2026 في دولــة الامــارات 
تقييــم  لعمليــة  )أبــو ظــي(  المتحــدة  العربيــة 
ــة الكويــت و الاجتمــاع الخــاس  المتبــادل لدول
لمجموعــة  الثلاثــين  و  الخامســة  الــدورة  مــن 
العمــل المــالي في فرايــر 2026 في )المكســيك(

للتحضــير  الوطــي  يــق  الفر مــع  يــب  والتدر الاجتماعــات  حضــور 
 K2 و FTA ية يــر الملاحظــة لدولــة الكويــت مــع الجهــة الاستشــار لتقر

تمــت المشــاركة مــع وفــد دولــة الكويــت لحضــور الاجتمــاع العــام 
الخامــس مــن الــدورة الخامســة و الثلاثــين لمجموعــة العمــل المــالي 

المنعقــدة في )المكســيك(

العقوبات والجزاءات6

نــر الجــزاءات الصــادرة مــن مجلــس التأديــب للــركات المخالفــة 
2023 بشــأن اصــدار قواعــد مكافحــة  )57( لســنة  رقــم  للقــرار 
غســل الامــوال وتمويــل الارهــاب في مجــال التأمــين في موقــع وحدة 
تنظيــم التأمــين بعــدد )6( جــزاءات بلــغ مجموعهــا ) 14,900 ( 

دينــار كويــتي.

�  في مجال أعمال الرقابة المكتبية والحوكمة 

إنجازات قسم الرقابة المكتبية والحوكمة  

التنفيذيــة وتعديلاتهــا  التأمــين الى رفــع مســتوى الالــتزام بالقانــون ولائحتــه  في إطــار ســعي وحــدة تنظيــم 
والقــرارات ذات الصلــة، وضمــان تحقيــق الشــفافية والنزاهــة في قطــاع التأمــين مــن خــلال الرقابــة علــى العمليــات 
والخدمــات التأمينيــة وإفصــاح الــركات المرخــص لهــا لضمــان تطبيــق القانــون رقــم )125( لســنة 2019 في شــان 
تنظيــم التأمــين والتريعــات واللوائــح والقواعــد ذات الصلــة، وذلــك مــن خــلال تطبيــق منهجيــة رقابيــة مكتبيــة 

ــالي وتقييــم المخاطــر. قائمــة علــى التحليــل الم

يــة والبيانــات الماليــة، وتحليــل  يــر الدور يــز كفــاءة الرقابــة مــن خــلال مراجعــة التقار ويعمــل القســم علــى تعز
ــال، بمــا يســهم في الكشــف المبكــر عــن  ــلاءة الماليــة، ومتابعــة تطبيــق متطلبــات الحوكمــة والامتث مــؤشرات الأداء والم

أوجــه القصــور والمخاطــر المحتملــة.
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كمــا يحــرص القســم علــى دعــم الاســتقرار المــالي لقطــاع التأمــين، وحمايــة حقــوق حملــة الوثائــق، مــن خــلال 
اتخــاذ الإجــراءات الرقابيــة المناســبة، والتنســيق مــع الجهــات المعنيــة داخــل وحــدة تنظيــم التأمــين، بمــا يعــزز مــن 

فعاليــة الإشراف ويرســخ مبــادئ الشــفافية والحوكمــة الســليمة في الســوق.

إنجازات قسم الرقابة المكتبية والحوكمة - إدارة الإشراف والرقابةم

إصدار القرار رقم )12( لسنة 2025 بشأن الروط الواجب توافرها في الوظائف واجبة التسجيل.1

2
إصــدار القــرار رقــم )13( لســنة 2025 بشــأن الــروط الواجــب توافرهــا في المناصــب واجبــة التســجيل 

)عضــو مجلــس الإدارة المســتقل(.

3
وضــع خطــة لعــدد 4 شركات لتصويــب نســبة هامــش المــلاءة الماليــة للــركات الــتي نســبتها دون ال %100 خــلال 

ــدد القانونيــة. الم

4
في إطــار المتابعــة الرقابيــة المســتمرة تمكــن عــدد )2( شركــة تأمــين ممــن كانــوا  يعانــون مــن إنخفــاض نســبة هامــش المــلاءة 
يــادة رأس مالهــا بقيمــة 7 مليــون دينــار  الماليــة مــن رفــع نســبة هامــش المــلاءة الماليــة وذلــك بعــد قيــام شركــة تأمــين بز

كويــي وشركــة أخــرى بإلغــاء نشــاط الحيــاة.

5
في أطــار الرقابــة والمراجعــة المســتمرة للبيانــات الماليــة لــركات التأمــين تــم اســترجاع مســحوبات ماليــة مــن أطــراف ذات 

صلــه مبلــغ 1,920,000 دك والخــاص بالمشــتركين.

ير الخبير الاكتواري بعد مراجعتها والواردة من شركات التأمين.6 تصويب تقار

ير الحوكمة لعدد )34( شركة تأمين.7 فحص ومراجعة تقار

8
إصــدار القــرار رقــم )18( لســنة 2025 بشــأن إصــدار قواعــد الالــتزام بأخلاقيــات ممارســة المهنــة والكفــاءة والنزاهــة لــدى 

الأشــخاص المرخــص لهم. 

ية.9 إصدار القرار رقم )19( لسنة 2025 بشأن قواعد إصدار الوثائق الإجبار

10
إصــدار القــرار رقــم )1( لســنة 2025 بشــأن آليــة تقديــم طلبــات التســجيل/القيد في المناصــب والوظائــف واجبــة 

التســجيل.

تصويب تحفظات مراقي الحسابات على البيانات المالية للركات عن سنة 2024 و11.2023

مراجعة وتحليل للبيانات المالية النصف سنوية لعدد )71( شركة وساطة التأمين.12

توقيع غرامة تسييل وديعة القانون بمبلغ 379 دك.13

مراجعة وتحليل للبيانات المالية السنوية والفصلية لكافة شركات التأمين وإعادة التأمين وعددهم )34( شركة.14

إيقاف عدد )2( شركة تأمين عن المزاولة نظراً لوجود مخالفات مالية وغير مالية جسيمة15

16
ــر فحــص امتثــال حوكمــة الــركات الخاصــة  ي إصــدار تعميــم رقــم )22( لســنة 2025 بشــأن تحديــث متطلبــات تقر

بقواعــد الحوكمــة.

إصدار قرار رقم 1 لسنة 2026 بإلزام كافة شركات التأمين عمل تصنيف ائتماني وفق ضوابط محددة.17

18
تعديــل القــرار رقــم )12( و )13( لســنة 2025 بشــأن الوظائــف والمناصــب واجبــة التســجيل بمــا يحقــق المصلحــة 

يــز كفــاءة التنظيــم والالــتزام الرقــابي. العامــة للقطــاع وتعز



ير السنوي السادس للسنة المالية )2025/ 2026(  | 53|  التقر

إنجازات قسم الرقابة المكتبية والحوكمة - إدارة الإشراف والرقابةم

19
واجبــة  والمناصــب  للوظائــف  رســوم  واســتحداث   2019 لســنة   )125( رقــم  للقانــون  التنفيذيــة  اللائحــة  تعديــل 

والاشراف. التســجيل  إجــراءات  تنظيــم  في  يســاهم  بمــا  التســجيل 

20
تعديــل القــرار رقــم )1( لســنة 2025 بشــأن آليــة تقديــم طلبــات التســجيل والقيــد في الوظائــف والمناصــب واجبــة 

التســجيل بمــا يحقــق المصلحــة العامــة للقطــاع ويواكــب المتطلبــات التنظيميــة.

21
إغــلاق إداري لعــدد )4( شركــة وســاطة التأمــين بعــد مراجعــة البيانــات الماليــة للركــة وتبــين وجــود خســائر متراكمــة علــى 

الركــة بمــا يتجــاوز ثلاثــة أربــاع رأس المــال ولم يتــم تصويبهــا مــن قبــل الركــة.

22
كــد مــن اســتيفاء الركــة  لبعــض  إصــدار قــرار بشــأن تعيــين مراقــب حســابات علــى عــدد إحــدى شركــة التأمــين لتأ

المتطلبــات الرقابيــة

23
في إطــار المتابعــة الرقابيــة المســتمرة تمكنــت إحــدى شركات التأمــين الــتي كانــت تعــاني مــن خســائر متراكمــة مــن إطفــاء 

تلــك الخســائر بالكامــل والالــتزام بالإجــراءات التصحيحيــة اللازمــة. 

24
في إطــار المتابعــة المســتمرة تمكنــت 4 شركات وســاطة التأمــين بإطفــاء خســائرهما المتراكمــة بمبلــغ يتجــاوز الـــ 400,000 

دك وذلــك نتيجــة للإجــراءات التصحيحيــة المتخــذة. 

25
في إطــار المتابعــة الرقابيــة المســتمرة تمكنــت شركــة تأمــين ممــن كانــت تعــاني مــن إنخفــاض نســبة هامــش المــلاءة الماليــة 

مــن رفــع نســبة هامــش المــلاءة الماليــة وذلــك بعــد بإلغــاء نشــاط الحيــاة وتكويــن الاعمــال.

26
في إطــار المتابعــة الرقابيــة المســتمرة تمكنــت شركــة تأمــين ممــن كانــت تعــاني مــن إنخفــاض نســبة هامــش المــلاءة الماليــة 

يــادة رأس مالهــا بقيمــة 6 مليــون دينــار. مــن رفــع نســبة هامــش المــلاءة الماليــة وذلــك بعــد قيامهــا بز

رصد عدد )102( مخالفة للقانون واللائحة والقرارات الصادرة عن وحدة تنظيم التأمين. 27

28
إصــدار قــرارات تأديبيــة مــن مجلــس التأديــب بشــأن مخالفــات تــم رصدهــا مــن قبــل الرقابــة المكتبيــة 

23,600 دك.  الــركات بإجمــالي مبلــغ  وتوقيــع غرامــات علــى 

إنجازات قسم الرقابة الميدانية
ــة والقــرارات ذات  ــه التنفيذي ــون ولائحت ــتزام بالقان في إطــار ســعي وحــدة تنظيــم التأمــين في رفــع مســتوى الال
الصلــة، وتفعيــلا لأحــكام المــادة )43(و )44( و )45( مــن اللائحــة التنفيذيــة للقانــون رقــم )125( في شــأن تنظيــم 

التأمــين قامــت الإدارة بععمــل جــولات تفتيشــية وفقــاً لــلاتي:

إنجازات قسم الرقابة الميدانية - إدارة الإشراف والرقابةم

1
عمــل جــولات تفتيشــية لأكــر مــن 69 كيــان خاضــع لرقابــة وحــدة تنظيــم التأمــين أســفرت عــن ضبــط عــدد 

74 شــبهة مخالفــة. 

إحالة 74 شبهة مخالفة للإدارة القانونية في وحدة تنظيم التأمين.2
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تنظيم آلية استقبال الشكاوى والبت في مواضيعها  •

في ســبيل حمايــة حقــوق حملــة الوثائــق، بنــاءً علــى  القــرار رقــم )1( لســنة 2022 بشــأن تنظيــم آليــة اســتقبال 

IRUSoft/IRU- “الشــكاوى والبــت في مواضيعهــا وتعديلاتــه ، الــذي أوجــد نظامــاً إلكترونيــاً فرعيــا ضمــن منظومــة 

PLUS” يختــص بتنظيــم آليــة تقديــم الشــكاوى مــن قبــل ذوي المصلحــة ضــد المرخــص لهــم مــن قبــل وحــدة تنظيــم 

التأمــين، ومتابعتهــا وتبــادل المعلومــات في شــأنها والبــت فيهــا ،كمــا تضمــن القــرار تحديــد شروط وضوابــط الشــكاوى الــتي 

لا يتــم النظــر بهــا مــن قبــل وحــدة تنظيــم التأمــين، وإلــزام الأشــخاص المرخــص لهــم مــن وحــدة تنظيــم التأمــين القيــام 

بإعــداد دليــل إجــراءات مكتوبــة للتعامــل مــع شــكاوى العمــلاء متضمنــاً لإجــراءات تقديــم الشــكوى مــع توضيــح المعلومــات 

والمســتندات المطلوبــة مــن العميــل، مــع نــر هــذا الدليــل علــى الموقــع الإلكــتروني للمرخــص، وكذلــك إجــراءات اســتلام 

وأرشــفة الشــكوى بمــا فيهــا إبــلاغ العميــل بالاســتلام وترقيــم الشــكاوى، بالإضافــة للإجــراءات الواجــب اتخاذهــا مــن قبــل 

المرخــص لــه لضمــان معالجــة الشــكوى بالطــرق المناســبة وبــأسرع وقــت بمــا فيهــا التحقيــق الفــوري والكامــل في الشــكوى.

•  حيــث عقــدت لجنــة الشــكاوى عــدد )41( اجتمــاع للنظــر في الشــكاوى الخاصــة بمنظومــة “IRU+” للســنة 

ــة: ــة التالي ــة 2025 - 2026 ونتجــت عنهــا الإحصائي المالي

عدد الشكاوى المصعدة السنة
للجنة الشكاوى

 عدد الشكوى التي
نسبة الانجازتم حلها

2025 
2026 

يخ   حتى تار
3 - 31

10791044% 96.76

إحصائية بالشكاوى المقدمة للوحدة عن السنة المالية 2025 - 2026  �

 السنة المالية
2026 - 2025

عدد الشكاوى 
المقدمة

عدد الشكاوى 
نسبة الانجازالمقفلة

95.3 %11991143ضد الغير

95.4 %390372شامل

93.4 %10699صحي

83.3 %4840أخرى

94.9 %3937تأمينات الحياة

85.7 %1412أموال / نقد

84.6 %1311حوادث شخصية

91.7 %1211ممتلكات

90.9 %1110هندسي وإنشاءات
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 السنة المالية
2026 - 2025

عدد الشكاوى 
المقدمة

عدد الشكاوى 
نسبة الانجازالمقفلة

100 %66سفر / طيران

100 %33إصابات عمل

100 %33شخصي

100 %33مهي

100 %33عام

100 %22منتجات

0 %10سرقة

SERVICE 100 %11خدمات

100 %11تحويل أموال وخزينة

� في مجال تنظيم التراخيص والقيد والتسجيل

التنفيذيــة  التأمــين ولائحتــه  تنظيــم  2019 في شــأن  لســنة   )125( رقــم  القانــون  الــواردة في  الاختصاصــات  بموجــب 
وتعديلاتهــا، بــاشرت وحــدة تنظيــم التأمــين إجراءاتهــا نحــو تنظيــم تجديــد ترخيــص الــركات والمهــن التأمينيــة وإصــدار تراخيــص 

بعــدد )15( ترخيصــاً صــادراً للمخاطبــين بموجــب المــادة رقــم )2( مــن القانــون وذلــك علــى النحــو التــالي:

رقم القرارالرقم

ين
أم

الت
ت 

شركا

ت 
شركا

ع 
رو

ف
ية

جنب
الأ

ين 
أم

الت

طة 
سا

ت و
شركا

ين
تأم

ة ال
عاد

 وإ
ين

تأم
ال

ت 
شركا

ع 
رو

ف
طة

سا
لو

/ ا
ين 

أم
الت

و 
دير

 م
ت

شركا
ت

لبا
طا

الم

ية
مين

لتأ
ن ا

لمه
ا

---2--قرار رقم )6( لسنة 12025

2-----قرار رقم )15( لسنة 22025

--1---قرار رقم )16( لسنة 32025

818711قرار رقم )33( لسنة 42025

1-1352946قرار رقم )36( لسنة 52025

1-12510قرار رقم )42( لسنة 62025

-1-2--قرار رقم )5( لسنة 72025

1-----قرار رقم )6( لسنة 82025

1-178-قرار رقم )11( لسنة 92026

1--1--قرار رقم )22( لسنة 102026
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رقم القرارالرقم

ين
أم

الت
ت 

شركا

ت 
شركا

ع 
رو

ف
ية

جنب
الأ

ين 
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الت

طة 
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ت و
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 وإ
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ع 
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ف
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سا
لو

/ ا
ين 
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الت

و 
دير
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ت
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ت

لبا
طا

الم
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لتأ
ن ا

لمه
ا

1----قرار رقم )23( لسنة 112026

1-----قرار رقم )24( لسنة 122026

1-----قرار رقم )25( لسنة 132026

�   نســبة الشركات التي طبقت ســداد الرســوم الرقابة والإشراف الســنوية لســنة 2025 - 2026 
للمــادة رقــم )16( مــن اللائحــة التنفيذيــة للقانون.

عدد 
الشركات 

نسبة دفع 
الشركات 

عدد الشركات التي تم التطبيق عليها 
غرامة تأخير في المادة رقم )16(

نسبة المخالفون للمادة 
لرقم 16 

37% 10000

�   نســبة شركات الوســاطة للتأمــين الــتي زاولــت مهنــة الوســاطة وينطبــق عليهــا دفــع الرســوم 
الســنوية للمــادة رقــم )16( في البنــد رقــم )3( مــن اللائحــة التنفيذيــة للقانــون.

عدد 
الشركات 

نسبة دفع 
الشركات 

عدد الشركات التي تم التطبيق عليها 
غرامة تأخير في المادة رقم )16(

نسبة المخالفون 
للمادة رقم 16 

97% 90.709% 9.30

� عــدد الــشركات الــتي دفعــت رســوم الرقابــة والإشراف طبقــاً للمــادة رقــم )17( في اللائحــة 
التنفيذيــة للقانــون.

عدد فترة المقارنة 
الشركات 

نسبة دفع 
الشركات 

عدد الشركات التي تم 
التطبيق عليها غرامة تأخير 

في المادة رقم )17(

نسبة المخالفون 
للمادة رقم 17 

0.00 %1000 %33الربع الثاني 2025

0.00 %1000 %33الربع الثالث 2025

15.15 %1005 %33الربع الرابع 2025

6.06 %1002 %33الربع الأول 2026

*  شركات التأمين التي ينطبق عليها المادة رقم )17( عددهم )33( شركة من أصل )33( شركة.
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2.3 إنجازات على مستوى القانوني والقضائي
ية: أولًا : في مجال التحقيقات الادار

يــاً وذلــك بُنــاء علــى  تــم إحالــة شركات تأمــين وشركات وســاطة إلى التحقيــق بإجمــالي عــدد )139( تحقيقــاً إدار
الإحــالات الــواردة إلى إدارة الشــؤون القانونيــة )قســم القضايــا والتحقيــق( مــن إدارات وحــدة تنظيــم التأمــين أو مــن 
لجنــة الشــكاوى في نظــام اســتقبال الشــكاوى نتيجــة ارتكابهــم شــبهات المخالفــات الــواردة في القانــون رقــم )125( 
لســنة 2019 في شــأن تنظيــم التأمــين ولائحتــه التنفيذيــة وتعديلاتهــا والتعاميــم، وتــم إحالــة بعــض التحقيقــات الى 

مجلــس التأديــب لاتخــاذ مــا يلــزم بشــأنها وتــم حفــظ الأخــرى .

ثانياً :  في مجال المخالفات المرصودة:
تــم اتخــاذ الإجــراء القانــوني نحــو الــركات الــتي ثبــت مخالفتهــا للقانــون رقــم )125( لســنة 2019 في شــأن 
تنظيــم التأمــين ولائحتــه التنفيذيــة وتعديلاتهــا والتعاميــم، وتــم إحالــة عــدد )88( مخالفــة إلى مجلــس التأديــب 

لاتخــاذ الجــزاء المناســب نحــو الــركات المخالفــة.

ثالثاً: في مجال الإغلاق الإداري:
تــم رفــع توصيــات إلى اللجنــة العليــا لاتخــاذ مــا يلــزم مــن إجــراءات بشــأن عــدد )4( شركات وســاطة تأمــين ، 
وذلــك لمخالفتهــا أحــكام القانــون رقــم )125( لســنة 2019 بشــأن تنظيــم التأمــين ولائحتــه التنفيذيــة ، وعلــى إثــر 

ذلــك أصــدرت اللجنــة قــرارات بالإغــلاق الإداري لهــذه الــركات 

رابعاً: في مجال وقف شـركات التأمين: 
تــم صــدور عــدد )3( قــرارات بالوقــف لعــدد )3( شـــركات تأمــين وذلــك لمخالفتهــا أحــكام القانــون رقم )125( لســنة 

2019 في شــأن تنظيــم التأمــين ولائحتــه التنفيذيــة والقــرارات والتعليمــات الــتي تصدرهــا وحــدة تنظيم التأمين. 

خامساً: في مجال قرارات مجلس التأديب:
ــركات  ــذار وبفــرض جــزاءات ماليــة ضــد الشـ تــم صــدور عــدد )43( قــرار مــن مجلــس التأديــب، بالتنبيــه والإن
المخالفــة لأحــكام القانــون رقــم )125( لســنة 2019 في شــأن تنظيــم التأمــين ولائحته التنفيذيــة والقرارات والتعاميم 

الــتي تصدرهــا وحــدة تنظيــم التأمــين

سادساً: في مجال الإنجازات على المستوى القضائي:
تم صدور عدد )11( حكم لصالح وحدة تنظيم التأمين من محكمة أول درجة. 	  

تم صدور عدد )7( أحكام لصالح وحدة تنظيم التأمين من محكمة الاستئناف. 	  

تم صدور عدد )1( حكم لصالح وحدة تنظيم التأمين من محكمة التميز. 	  

قامــت وحــدة تنظيــم التأمــين بتقديــم عــدد )4( شــكاوى بالنيابــة ضــد عــدد )4( شركات تأمــين وذلــك  	  
التأمــين.  تنظيــم  شــان  في   2019 لســنة   )125( رقــم  القانــون  أحــكام  لمخالفتهــا 

قامــت وحــدة تنظيــم التأمــين بتقديــم طلــب شــهر إفــلاس أمــام محكمــة الإفــلاس ضــد إحــدى شـــركات  	  
التأمــين المخالفــة الــتي ينطبــق عليهــا القــرار رقــم )21( لســنة 2022 بشــأن احتســاب قيمــة الحــد الأدنى 
ــة لمحكمــة  ــة الرك ــم إحال ــة أو شــهر الإفــلاس وت ــة أو إعــادة الهيكل ــاح إجــراءات التســوية الوقائي لطلــب افتت

الإفــلاس بُنــاءً علــى قــرار قــاضي الإفــلاس.



ير السنوي السادس للسنة المالية )2025/ 2026(   |  التقر 58

ســابعاً: في مجــال الإنجــازات بشــأن المبالــغ الــتي تــم تســويتها وتحصيلهــا لصالــح وحــدة 
تنظيــم التأمــين ولصالــح حملــة الوثائــق بموجــب الإجــراءات القانونيــة والرقابية :

تــم تحصيــل مبلــغ وقــدره 5564,334 د.ك )خمســة آلاف وخمســمائة وأربعــة وســتون دينــار كويــتي و334  	  
يــخ 1/ 4/ 2025  فلــس( وذلــك نظــير مبالــغ تعويــض ورســوم قضائيــة مــن ملفــات التنفيــذ المحصلــة مــن تار

يــخ 31/ 3/ 2026 بموجــب الاحــكام النهائيــة الصــادرة لصالــح وحــدة تنظيــم التأمــين. وحــى تار

تــم تحصيــل مبالــغ لصالــح وحــدة تنظيــم التأمــين )رســوم الرقابــة والإشراف( بنــاء علــى تحقيقــات إدارة  	  
)ألــف  1,777.5 د.ك  المســددة هــي  المبالــغ  القضايــا والتحقيــق-. وإجمــالي  القانونيــة – قســم  الشــؤون 

فلــس(.  5 و  كويــتي  دينــار  وســبعون  وســبعة  وســبعمائة 

تمــت تســوية مبالــغ ماليــة لصالــح حملــة الوثائــق لعــدد )155( عميــل، وعــدد )217( وثيقــة، و ذلــك اســتنادًا  	  
إلى الشــكاوى المقدمــة عــر نظــام “الآيروبلــس” وبعــد التحقيــق والاجتمــاع مــع الــركات المشــكو ضدهــا ، 
وقــد تمــت هــذه التســويات وفقًــا للإجــراءات المعتمــدة لــدى وحــدة تنظيــم التأمــين، دون اللجــوء إلى الجهــات 
القضائيــة، وبلــغ إجمــالي المبالــغ الــتي تــم تســويتها 2,041,151.95 د.ك ) مليونــان ومائتــان وواحــد وأربعــون 

ألفــاً ومئــة وواحــد وخمســون دينــاراً  كويتيــاً و 95 فلســاً (.

ثامناً : في مجال التظلمات المقدمة إلى لجنة التظلمات:
•    تــم تقديــم عــدد )28( تظلــم علــى قــرارات وحــدة تنظيــم التأمــين إلى لجنــة التظلمــات خــلال الســنة الماليــة 
)2025/ 2026( إثنــان منهــم مقدمــين مــن قبــل أفــراد و )26( مقدمــين مــن خاضعــين لرقابــة وحــدة 
تنظيــم التأمــين حيــث تــم رفــض عــدد )25( تظلــم و قبــول عــدد )3( تظلمــات مــن إجمــالي التظلمــات.

تاسعاً :في مجال التظلمات المقدمة إلى اللجنة العليا من قرارات مجلس التأديب
تم تقديم تظلمين إلى اللجنة العليا لوحدة تنظيم التأمين من قرارات مجلس التأديب وتم رفضهما.   •

2.4 إنجازات على المستوى الرقابي:

2.4.1 في مجال التحليل الإحصائي:
� عدد الوثائق الصادرة من شركات التأمين الوطنية والأجنبية  

السنة 
المالية

عدد الوثائق الصادرة للشركات الوطنية

يق حر
بحري 
وطيران

حوادث 
أخرى

تكميليضد الغير
صحي 

عام
سفر

حياة 
جماعي

حياة 
فردي

الإجمالي

2024-
2025

12,92058,70443,6841,405,473228,16022,32691,7983,0724221,866,559

2025-
2026

 13,447 58,081 45,3221,907,688 258,495 3,363 87,512 3,244 512,377,203
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السنة 
المالية

عدد الوثائق الصادرة للشركات الأجنبية

يق حر
بحري 
وطيران

حوادث 
أخرى

ضد 
الغير

تكميلي
صحي 

عام
سفر

حياة 
جماعي

حياة 
فردي

الإجمالي

2024-
2025

2,4919,19513,437109,39644,6321,04212,982194568193,937

2025-
2026

1,7707,24512,543125,42937,4956946,609210204192,199

السنة 
المالية

مجموع  عدد الوثائق الصادرة من شركات التأمين الوطنية والأجنبية  

يق حر
بحري 
وطيران

حوادث 
أخرى

ضد 
الغير

تكميلي
صحي 

عام
سفر

حياة 
جماعي

حياة 
فردي

الإجمالي

2024-
2025

15,41167,89943,6841,418,910272,79223,368104,7803,2669901,951,100

2025-
2026

 15,217 65,326 57,865 2,033,117 295,990 4,057 94,121 3,454 2552,569,402

بنــاءً علــى جــدول المقارنــة لعــدد وثائــق التأمــين تبــين وجــود نمــو قــوي في قاعــدة العمــلاء عــن الســنة الســابقة 
، وتبــين أن هنــاك انخفــاض كبــير في التأمــين الصحــي بنســبة %83 و يمكــن ربــط ذلــك بإلغــاء التأمــين الصحــي 
للجهــات الحكوميــة و تأمــين عافيــة وأيضــا انخفــاض في تأمــين الحيــاة الفــردي نتيجــة صــدور قــرارات تنظيميــة بشــأن 
يبــا نظــرا للربــط الإلكــتروني  تأمــين الحيــاة وتكويــن الأمــوال وارتفــاع كبــير في تأمــين ســيارات ضــد الغــير بنســبة %43 تقر

بــين وحــدة تنظيــم التأمــين و وزارة الداخليــة .

التغير يرتبط بالعوامل التالية :    •

حملات تسويقية قوية.  - 1

دخول شرائح جديدة )أفراد/ شركات صغيرة(  - 2

نمو التأمين الإلزامي. )مثال الصحي أو المركبات(  - 3
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تي
ين الوطنية والأجنبية بالدينار الكوي

ت التأم
شركا

شرة لل
ط المبا

سا
�  الأق

سنة 
ال

المالية

ت الوطنية
شركا

شرة لل
ط المبا

سا
الأق

ق
حري

ي 
بحر

وطيران
ث 

حواد
ى

أخر
ضد الغير

ي
تكميل

ي عام
صح

سفر
حياة 

ي
جماع

ي
حياة فرد

لي
الإجما

2024-
2025

 45,776,124
 21,786,426

 51,811,282
 39,136,056

 81,102,079         
 250,122,279

 1,390,977
 55,702,313

 5,321,990
 552,149,525

2025-
2026

 54,508,646  
 23,237,278  

 65,584,729  
 49,798,337  

 90,897,272     
 139,884,857   

 1,201,269  
 56,406,907  

 4,708,591    
 486,227,886

سنة 
ال

المالية

ت الأجنبية
شركا

شرة لل
ط المبا

سا
الأق

ق
حري

ي 
بحر

وطيران
ث 

حواد
ى

أخر
ضد الغير

ي
تكميل

ي عام
صح

سفر
 

حياة 
ي

جماع
ي

حياة فرد
لي

الإجما

2024-
2025

4,082,408
1,058,339

7,667,319
3,156,092

14,747,463
26,863,382

48,181
1,415,591

4,987,830
64,026,606

2025-
2026

6,211,556
1,182,740

4,055,631
3,497,313

11,020,656
25,569,459

36,263
1,508,379

3,874,101
56,956,098
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سنة 
ال

المالية

ين الوطنية والأجنبية  
ت التأم

شركا
ن 

صادرة م
شرة ال

ط المبا
سا

مجموع  الأق

ق
حري

ي 
بحر

وطيران
ث 

حواد
ى

أخر
ضد الغير

ي
تكميل

ي عام
صح

سفر
 

حياة 
ي

جماع
ي

حياة فرد
لي

الإجما

2024-
2025

 49,858,532
 22,844,765

 59,478,601
 42,292,148

 95,849,542
 276,985,661

 1,439,158
 57,117,904

 10,309,820
 616,176,131

2025-
2026

 60,720,202
 24,420,018

 69,640,360
 53,295,649

 101,917,928
 165,454,317

 1,237,532
 57,915,287

 8,582,692
 543,183,984

في 
صــا 

صو
ت خ

ق  رغــم زيــادة المبيعــا
ســاب

ن العــام ال
ت النقديــة عــ

في التدفقــا
ض 

ك انخفــا
ين أن هنــا

ضــح أعــلاه تبــ
ين كمــا هــو مو

ط التأمــ
ســا

بنــاءً علــى جــدول المقارنــة لأق
ت الحكوميــة.

صحــي للجهــا
ين ال

ين عافيــة والتأمــ
ض هــو الغــاء تأمــ

ك الانخفــا
في ذلــ

ب الأكــر 
ســب

%40 وال
ســبة 

صحــي بن
ين ال

التأمــ

ل التالية : 
ط بالعوام

التغير يرتب

في العقود الجماعية.
صة 

ل خا
1 - البيع بنظام الأج

سداد العملاء .
ل أو تأخر 

صي
ت التح

ف إجراءا
ضع

 - 2

ني 
ط ائتما

ضب
سريع بدون 

3 - نمو 

ت الحكومية.
صحية المرتبطة بالجها

ق ال
الغاء الوثائ
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تي
ت الوطنية والأجنبية بالدينار الكوي

شركا
ين ل

� مبالغ التأم

سنة 
ال

المالية

ت الوطنية 
شركا

ين  لل
مبالغ التأم

ق
حري

ي 
بحر

وطيران
ث 

حواد
ى

أخر
الغيرضد 

ي
تكميل

ي عام
صح

سفر
حياة 

ي
جماع

حياة 
ي

فرد
لي

الإجما

2024-
2025

37,933,148,081
19,580,179,023

17,444,200,620
-

2,461,991,531
10,363,377,830

2,119,669,096
20,943,419,272.00

488,553,599
111,334,539,052

2025-
2026

49,366,513,697
20,592,998,756

17,529,191,896
-

2,714,550,604
12,458,708,279

2,764,283,986
80,689,071,921

1,896,799,742
188,012,118,881

سنة 
ال

المالية

ت الأجنبية
شركا

ين  لل
مبالغ التأم

ق
حري

ي وطيران
بحر

ث 
حواد

ى
أخر

الغيرضد 
ي

تكميل
ي عام

صح
سفر

 
حياة 

ي
جماع

حياة 
ي

فرد
لي

الإجما

2024-
2025

3,389,299,948
627,094,894

6,577,901,583
-

828,496,882
1,328,136,203

195,939,831
684,132,340

113,228,601
13,744,692,972

2025-
2026

3,885,968,656
704,485,448

2,863,474,369
-

417,716,968
2,847,954,044

104,151,169
405,021,834

53,339,637
11,282,112,125
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سنة 
ال

المالية

ين الوطنية والأجنبية  
ت التأم

شركا
ن 

صادرة م
ين  ال

مجموع  مبالغ التأم

ق
حري

ي 
بحر

وطيران
ث 

حواد
ى

أخر
ضد الغير

ي
تكميل

ي عام
صح

سفر
 

حياة 
ي

جماع
ي

حياة فرد
لي

الإجما

2024-
2025

 41,322,448,029
 20,207,291,917

 24,022,102,203
 -

 3,290,488,413        
 11,691,514,033

 2,315,608,927
 21,011,832,512

 601,782,200
 124,463,068,234

2025-
2026

 53,252,482,353
 21,297,484,204

 20,392,666,265
 -

 3,132,267,572        
 15,306,662,323

 2,868,435,155
 81,094,093,754

 1,950,139,379
 199,294,231,005

.60%
سبة 

سابقة  بن
سنة ال

ن ال
ين ع

في مبالغ التأم
ظ 

ك ارتفاع ملحو
ين أن هنا

في الجدول أعلاه تب
ضح 

ين كما هو مو
في مبالغ التأم

بناءاً على جدول المقارنة 

ظ:
ل ملحو

شك
ت ب

تي ارتفع
ت ال

طاعا
أبرز الق

 %
سبة 286 

الحياة الجماعي: زيادة بن
 .1

 %
صحي: 31 

ال
 .2

 %
ق 26 

حري
 .3

 %
ي وطيران 5 

بحر
 .4

ل التالية : 
ط بالعوام

التغير يرتب
ين. 

ت و الموظف
ركا

س بزيادة ال
ي ينعك

صاد
ش اقت

انتعا
 .1

ي  .
زيادة الوعي التأمي

 .2

نى التحتية .
شاريع الب

ن عليها نظرا لزيادة م
صول المؤم

ارتفاع قيمة الأ
 .3

سعرية .
سة 

مناف
 .4
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تي
ين الوطنية والأجنبية بالدينار الكوي

ت التأم
شركا

ن 
ت المدفوعة م

ضا
� التعوي

سنة 
ال

المالية

ت الوطنية
شركا

ت الــمـدفوعة لل
ضا

التعوي

ق
حري

ي 
بحر

وطيران
ث 

حواد
ى

أخر
ضد الغير

ي
تكميل

ي عام
صح

سفر
حياة 

ي
جماع

حياة 
ي

فرد
لي

الإجما

2024-
2025

 9,242,939
 3,103,208

 13,645,275
 11,562,841

 52,417,210
 246,844,521

 60,324
 36,021,680

 674,350
 373,572,347

2025-
2026

8,200,068
5,018,445

28,891,262
14,784,297

59,766,733
114,718,190

34,166
35,622,175

397,757
267,433,092

سنة 
ال

المالية

ت الأجنبية
شركا

ت الــمـدفوعة  لل
ضا

التعوي

ق
حري

ي 
بحر

وطيران
ث 

حواد
ى

أخر
ضد الغير

ي
تكميل

ي عام
صح

سفر
ي

حياة جماع
حياة 
ي

فرد
لي

الإجما

2024-
2025

 4,685,558
 244,841

 3,426,843
 2,343,571

 10,852,958
 19,868,436

 4,386
 1,133,520

 934,636
 43,494,749

2025-
2026

3,145,072
451,993

773,969
2,181,354

11,104,626
20,141,130

337
3,403,786

110,069
41,312,336
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سنة 
ال

المالية

ين الوطنية والأجنبية  
ت التأم

شركا
ن 

صادرة م
ت المدفوعة ال

ضا
مجموع التعوي

ق
حري

ي 
بحر

وطيران
ث 

حواد
ى

أخر
ضد الغير

ي
تكميل

ي عام
صح

سفر
 

حياة 
ي

جماع
ي

حياة فرد
لي

الإجما

2024-
2025

 13,928,497
 3,348,049

 17,072,118
 13,906,412

 63,270,168
 266,712,957

 64,710
 37,155,200

 1,608,986
 417,067,097

2025-
2026

 11,345,139
 5,470,438

 29,665,232
 16,965,651

 70,871,359
 134,859,320

 34,503
 39,025,961

 360,992
 308,598,595

ســبة 
ض بن

صحــي انخفــا
ين ال

في التأمــ
صــة 

ت خا
في المدفوعــا

ســابقة  
ســنة ال

ن ال
ض كبــير عــ

ك انخفــا
ين أن هنــا

ت المدفوعــة أعــلاه تبــ
ضــا

بنــاءً علــى جــدول المقارنــة للتعوي
ت الحكوميــة.

صحــي للجهــا
ين ال

ين عافيــة والتأمــ
ك بإلغــاء تأمــ

ط ذلــ
ن ربــ

%49 و يمكــ

ل التالية : 
ط بالعوام

التغير يرتب

ت(.
سيارا

ق أو ال
صا الحري

صو
ث )خ

في الحواد
ض فعلي 

1 - انخفا

ل(.
ب )اختيار أخطار أق

ن الاكتتا
س

2 - تح

ت.
ضا

ل التعوي
ت وتقلي

في تقييم المطالبا
شدد 

3 - ت

ت القادمة.
ت للفترا

ض المطالبا
ل دفع بع

4 - تأجي
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تي
ين الوطنية والأجنبية بالدينار الكوي

ت التأم
شركا

سوية ل
ت الت

ت تح
ضا

� تعوي

سنة 
ال

المالية

ت الوطنية  
شركا

سوية لل
ت الت

ت تح
ضا

التعوي

ق
حري

ي 
بحر

وطيران
ث 

حواد
ى

أخر
ضد الغير

ي
تكميل

ي عام
صح

سفر
حياة 

ي
جماع

حياة 
ي

فرد
لي

الإجما

2024-
2025

 17,258,336
 9,582,727

 106,127,198
 20,050,592

 13,786,774
 42,519,286

 419,679
 57,792,036

 614,133
 268,150,760

2025-
2026

 53,266,481
 5,108,686    

 22,736,445     
 26,157,295  

 12,500,099  
 24,061,804

 547,928      
 51,255,833

 381,880      
 196,016,452   

سنة 
ال

المالية

ت الأجنبية
شركا

سوية  لل
ت الت

ت تح
ضا

التعوي

ق
حري

ي 
بحر

وطيران
ث 

حواد
ى

أخر
ضد الغير

ي
تكميل

ي 
صح

عام
سفر

حياة 
ي

جماع
ي

حياة فرد
لي

الإجما

2024-
2025

 7,245,867
 472,297

 8,724,453
 2,481,911

 2,946,939
 2,124,633

 1,038
 1,633,733

 263,365
 25,894,235

2025-
2026

 11,540,718
 185,448

 13,991,661
 2,223,525

1,685,832    
 2,349,462

 5,725
 641,183

 731,458
 33,355,012
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سنة 
ال

المالية

ين الوطنية والأجنبية  
ت التأم

شركا
ن 

صادرة م
سوية ال

ت الت
ت تح

ضا
لي التعوي

اجما

ق
حري

ي 
بحر

وطيران
ث 

حواد
ى

أخر
ضد الغير

ي
تكميل

ي عام
صح

سفر
 

حياة 
ي

جماع
ي

حياة فرد
لي

الإجما

2024-
2025

 24,504,203
 10,055,024

 114,851,651
 22,532,503

 16,733,713
 44,643,919

 420,717
 59,425,769

 877,498
 294,044,997

2025-
2026

 64,807,199
 5,294,135

 36,728,106
 28,380,820

 14,185,931
 26,411,266

 553,653
 51,897,016

 1,113,338
 229,371,464

سابقة.
سنة ال

ن ال
ت المتعلقة ع

في  المطالبا
ض 

ك انخفا
ين أن هنا

سوية أعلاه  تب
ت الت

ت تح
ضا

بناءً على جدول المقارنة للتعوي

ل التالية : 
ط بالعوام

التغيير يرتب
 •

ت(
سرعة الب

ت )
ركا

ت لل
ن كفاءة إدارة المطالبا

س
1 - تح

ت الجديدة.
ث أو المطالبا

ض عدد الحواد
2 - انخفا

ت.
في قبول الطلبا

شدد 
3 - ت

سابقة. 
سنة ال

ن ال
ت قديمة م

ستحقا
ت فيما بينها لم

ركا
سوية ال

.4 - ت
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2.5 إنجازات على المستوى التوعوي والإعلامي والتعاون 
العربي والدولي  

الإتصال المؤسسي  2.5.1
يــز فعاليــة التواصل المؤســسي، بما يواكب  حرصــت إدارة الاتصــال المؤســسي خــلال عــام 2026/2025 علــى تعز
تطلعــات وحــدة تنظيــم التأمــين نحــو إشراك الجمهــور الداخلــي والخارجــي في رؤيتهــا ورســالتها، ودعــم أهدافهــا في 

يــز الثقــة بالقطــاع. نــر الوعــي التأميــي وتعز

فعلــى مســتوى الاعــلام، تــم تنفيــذ العديــد مــن المبــادرات الإعلاميــة والتوعويــة، شــملت إجــراء مقابــلات صحفيــة 
وتلفزيونيــة، إلى جانــب حمــلات رقميــة علــى وســائل التواصــل الاجتماعــي، ركــزت علــى رفــع الوعــي بحقــوق حملــة 

الوثائــق، والجهــود الرقابيــة والتنظيميــة الــتي تبذلهــا وحــدة تنظيــم التأمــين. 

أمــا علــى صعيــد العلاقــات والاتصــالات، نظّمــت وحــدة تنظيــم التأمــين العديــد مــن المحــاضرات وورش العمــل 
التوعويــة في عــدت جهــات حكوميــة بمــا يســهم في نــر الوعــي والثقافــة التأمينيــة، بالإضافــة الى المشــاركة في المعــارض 

يــز التواصــل. والمؤتمــرات لتعز

ياضيــة للعاملــين في وحــدة تنظيــم التأمــين، إلى جانــب إيصــال  أيضــا تــم إقامــة فعاليــات اجتماعيــة وثقافيــة ور
المســتجدات المؤسســية بانتظــام عــر النــرات الداخليــة والريــد الإلكــتروني، بالإضافــة الى تقديــم العــروض مــن 

مختلــف الــركات. 

2.5.2 في مجال مذكرات التفاهم

يات المالية � مذكرة تعاون مع تعاون مع وحدة التحر

يــات  يــز التعــاون المؤســسي في مجــال مكافحــة غســل الأمــوال وتمويــل الإرهــاب، وقّعــت وحــدة التحر في إطــار تعز
الماليــة الكويتيــة مذكــرة تفاهــم مــع وحــدة تنظيــم التأمــين، تهــدف إلى وضــع إطــار للتعــاون الفــي وتبــادل المعلومــات 
كــد الجانبــان أهميــة هــذا التعــاون في  يــز الالــتزام بالمعايــير الدوليــة. وأ بمــا يســهم في رفــع كفــاءة المنظومــة الرقابيــة وتعز
دعــم جهــود الدولــة لمكافحــة الجرائــم الماليــة وحمايــة نزاهــة النظــام المــالي، مــع التزامهمــا بتنفيــذ بنــود المذكــرة واســتمرار 

التنســيق لتحقيــق الأهــداف المشــتركة.

� مذكرة تعاون مع تعاون مع المعهد الوطني للقادة 

يــز الكفــاءات البريــة في قطــاع التأمــين، وقعــت وحــدة تنظيــم التأمــين اتفاقيــة  التزامــا بالعمــل علــى توفــير وتعز
يــق الهيئــة  يع التكنولوجيــا )المعهــد الوطــي للقــادة(  الملوكــة للدولــة عــن طر تعــاون مشــترك مــع الركــة الوطنيــة لمشــار
يــز التعــاون المؤســسي وتوفــير الكــوادر الوطنيــة ودمجهــا في منظومــة العمــل  العامــة للاســتثمار وذلــك في إطــار تعز

بقطــاع التأمــن أيضــا لانشــاء قاعــدة بيانــات الكترونيــة متكاملــة تعــنى بقيــد الشــهادات المهنيــة.
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2.5.3 في مجال المشاركة بالعضويات المحلية والخارجية  
�   مشــاركة وحــدة تنظيــم التأمــين في القمــة الســابعة عــشرة لمجلــس الخدمــات الماليــة 
“التمويــل  شــعار:  تحــت  عمــان،  ســلطنة  مســقط،  مدينــة  في   )IFSB( الإســلامية 

الإســلامي مــن أجــل المســتقبل: فتــح آفــاق جديــدة للتأثــير العالمــي”:
شــاركت وحــدة تنظيــم التأمــين في القمــة الســابعة عــرة لمجلــس الخدمــات الماليــة الإســلامية )IFSB(، والــتي 
يــز دور التمويــل الإســلامي في مواجهــة التحديــات الاقتصاديــة والتكنولوجيــة، ودعــم الاســتدامة  ناقشــت ســبل تعز
والشــمول المــالي. وقــد أتاحــت القمــة فرصــة للاطــلاع علــى التجــارب الدوليــة وتبــادل الخــرات بــين الجهــات الرقابيــة 

والمؤسســات ذات العلاقــة، بمــا يعــزز تطويــر الأطــر التنظيميــة وأفضــل الممارســات في قطــاع التمويــل الإســلامي.

 )IFSB Data Portal( مشاركة وحدة تنظيم التأمين في ورشة نظام بوابة جمع البيانات    �
 ،IFSB ــات الخاصــة بـــ ــة جمــع البيان ــم التأمــين في اجتمــاع عــن بعــد لعــرض نظــام بواب شــاركت وحــدة تنظي
حيــث تــم اســتعراض آليــة الإبــلاغ والأدوار المطلوبــة لمســؤولي إدخــال واعتمــاد البيانــات، إضافــة إلى متطلبــات البيانــات 
كيــد علــى أهميــة البيانــات التعريفيــة والالــتزام بدليــل التجميــع، واختُتــم الاجتمــاع  للقطاعــات المختلفــة. كمــا جــرى التأ

يــب العملــي علــى النظــام. بالتوصيــة بمراجعــة النمــاذج وتحديــد المســؤوليات والاســتعداد للتدر

2.5.4 في مجال الإعلام
يادة ثقافة الوعي التأميني التوعية الإعلامية وز   �

تنظيم الحملات في القنوات والوسائل الاعلامية:  o

اصدار قرار “قواعد اصدار وثائق التأمين الإلزامية”

نبذة
قنوات 
نماذجالنشر

رقــم  القــرار  التأمــين  تنظيــم  وحــدة  إصــدار  عقــب 
)19( بشــأن قواعــد اصــدار وثائــق التأمــين الإلزاميــة، 
إعلاميــة  حملــة  التأمــين  تنظيــم  وحــدة  أطُلقــت 
مــن  المرجــوة  والأهــداف  القــرار  هــذا  بأثــر  للتوعيــة 
توعويــة  منشــورات  انتــاج  يــق  طر عــن  إصــداره. 
إلكترونيــة عــر وســائل التواصــل الاجتماعــي للتعريــف 
بالإجــراءات الجديــدة المعتمــدة في القــرار، إلى جانــب 
تــم  كذلــك  وواجباتهــم،  المتعاملــين  توضيــح حقــوق 
يــح صحفيــة ونرهــا في الصحــف المحليــة  إعــداد تصار
يــز الوعــي بهــذا القــرار. كمــا أعــدّ  ووكالات الأنبــاء لتعز
ــا حــول القــرار الصــادر  يً يــرًا إخبار يــون الكويــت تقر تلفز
مــع  مقابلــة  وكذلــك  التأمــين،  تنظيــم  وحــدة  عــن 
رئيــس وحــدة تنظيــم التأمــين الســيد/ محمد ســليمان 
القــرار  أهــداف  اســتعراض  خلالهــا  جــرى  العتيــي، 

التأمــين. علــى قطــاع  الإيجابيــة  وآثــاره 
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يات المالية توقيع مذكرة تفاهم مع وحدة التحر

نبذة
قنوات 
نماذجالنشر

يــات  التحر وحــدة  مــع  تفاهــم  مذكــرة  توقيــع  بعــد 
وتبــادل  التعــاون  يــز  تعز بهــدف  الكويتيــة  الماليــة 
بتغطيــة  الإدارة  قامــت  الجهتــين.  بــين  المعلومــات 
يــح صحفيــة لــوكالات  الحــدث إعلاميــا وأصــدرت تصار
الأنبــاء والصحــف المحليــة حــول الموضــوع، كمــا أعُــدّت 
التواصــل  وســائل  عــر  للنــر  إلكترونيــة  منشــورات 
الموقــع  علــى  الخــر  نــر  إلى  بالإضافــة  الاجتماعــي، 
يــرًا  يــون الكويــت تقر الإلكــتروني للوحــدة. كمــا بــث تلفز
يــة. يًــا عــن توقيــع الاتفاقيــة ضمــن نرتــه الإخبار إخبار

يع التكنولوجيا توقيع اتفاقية مع الشركة الوطنية لمشار

نبذة
قنوات 
نماذجالنشر

الوطنيــة  الركــة  مــع  تعــاون  اتفاقيــة  توقيــع  بعــد 
يع التكنولوجيــا بهــدف تطويــر القــدرات البريــة  لمشــار
يبيــة  في قطــاع التأمــين مــن خــلال تقديــم برامــج تدر
تغطيــة  تــم  المجــال.  هــذا  في  ومتخصصــة  نوعيــة 
يــف  للتعر إعلاميــة  حملــة  وتنفيــذ  إعلاميــا  الحــدث 
المتوقعــة منهــا،  بهــذه الاتفاقيــة وأهدافهــا والنتائــج 
يــح صحفيــة في الصحــف المحليــة  شــملت نــر تصار
ووكالات الأنبــاء، وإنتــاج فيديــو توعــوي يــرح أهــداف 
الاتفاقيــة ونــره عــر وســائل التواصــل الاجتماعــي، 
إلى جانــب نــر الخــر علــى الموقــع الإلكــتروني للوحــدة.
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CIIالتعاون مع مؤسسة شارترد للتأمين

نبذة
قنوات 
نماذجالنشر

بالتعــاون  التأمــين،  تنظيــم  وحــدة  اجتمــاع  بعــد 
شــارترد  مؤسســة  مــع  للقــادة،  الوطــي  المعهــد  مــع 
للتأمــين )CII( في لنــدن، لبحــث آليــات التعــاون في 
ــة الكويــت للعمــل في  تأهيــل الكــوادر الوطنيــة في دول
قطــاع التأمــين. صاحَــب هــذا الاجتمــاع تنفيــذ حملــة 
ــة للتعريــف بأهدافــه وأبعــاده، شــملت إعــداد  إعلامي
يــح صحفيــة للصحــف المحليــة ووكالات الأنبــاء،  تصار
التواصــل  وســائل  عــر  إلكترونيــة  منشــورات  ونــر 
الإلكــتروني  الموقــع  علــى  الخــر  ونــر  الاجتماعــي، 
يــر  تقر الكويــت  دولــة  يــون  تلفز اعــد  كمــا  للوحــدة.  

إخبــاري بثــه تــم بثــه خــلال نــرة الاخبــار 

قرار الوظائف واجبة التسجيل، وأولوية التعيين للكوادر الوطنية في قطاع التأمين

نبذة
قنوات 
نماذجالنشر

يُلــزم شركات  أصــدرت وحــدة تنظيــم التأمــين قــرارًا 
التأمــين بتســجيل بعــض الوظائــف في ســجل خــاص 
لديهــا، كمــا نــصّ القــرار علــى منــح الأولويــة في التعيــين 
للكــوادر الوطنيــة في قطــاع التأمــين. وقــد جــرى نــر 
يــح  خــر اصــدار القــرار إعلاميًــا مــن خــلال إصــدار تصار
صحفيــة للصحــف المحليــة ووكالات الأنبــاء، وإعــداد 
التواصــل  عــر وســائل  نُــرت  إلكترونيــة  منشــورات 
الالكــتروني  الموقــع  في  نــره  بالإضافــة  الاجتماعــي، 

الخــاص بوحــدة تنظيــم التأمــين.
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اغلاقات شركات الوساطة المخالفة

نبذة
قنوات 
نماذجالنشر

أغلقــت وحــدة تنظيــم التأمــين عــده مكاتــب لوســاطة 
اللائحــة  لمخالفتهــا  وذلــك  اداري  إغــلاق  التأمــين 
التنفيذيــة. وتــم تغطيــة الاغلاقــات إعلاميــا ونــر الخر 
في وســائل التواصــل الاجتماعــي والموقــع الالكــتروني 

الخــاص بوحــدة تنظيــم التأمــين

وحدة تنظيم التأمين وهيئة الصناعة تبحثان تنظيم رخص أنشطة التأمين 

نبذة
قنوات 
نماذجالنشر

عقــدت وحــدة تنظيــم التأمــين اجتماعًــا مــع الهيئــة 
العامــة للصناعــة لبحــث ســبل التعــاون بــين الجهتــين 
فيمــا يتعلــق بتنظيــم رخــص أنشــطة التأمــين. وتــم 
يــح صحفيــة للصحــف المحليــة، إلى جانــب  إعــداد تصار
نــر الخــر علــى الموقــع الإلكــتروني الخــاص بوحــدة 

تنظيــم التأمــين.
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وحدة تنظيم التأمين تحقيق اعلى إيرادات لها في 2026

نبذة
قنوات 
نماذجالنشر

اســتمرت وحــدة تنظيــم التأمــين في تحقيــق أفضــل 
أداء مــالي لهــا، متجــاوزة نتائجهــا المحققــة في الســنة 
الســابقة. وبهــذه المناســبة، تــم نــر الخــر مــن خــلال 
يــح صحفيــة، وإعداد منشــورات إلكترونية  إصــدار تصار
عــر وســائل التواصــل الاجتماعــي، بالإضافــة إلى بــث 
يــون دولــة الكويــت. يــر إخبــاري عــن ذلــك علــى تلفز تقر

مقابلة مع مجلة البيان

نبذة
قنوات 
نماذجالنشر

أجــرت مجلــة البيــان الاقتصاديــة مقابلــة صحفيــة مــع 
رئيــس وحــدة تنظيــم التأمــين الســيد/ محمد ســليمان 
قطــاع  واقــع  تنــاول  خــاص  عــدد  ضمــن  العتيــي، 
ــر هــذا  التأمــين في الكويــت والوطــن العــربي. وقــد نُ

العــدد في شــهر مــارس مــن عــام 2026.
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Middle East Insurance Review مقابلة مع مجلة

نبذة
قنوات 
نماذجالنشر

 Middle East Insurance Review أعــدّت مجلــة
يــرًا صحفيًــا تنــاول إنجــازات وحــدة تنظيــم التأمــين  تقر

وخططهــا الراميــة إلى تطويــر قطــاع التأمــين الكويــتي.

 

ير السنوي الخامس لها وحدة تنظيم التأمين تنشر التقر

نبذة
قنوات 
نماذجالنشر

الســنوي  تقريرهــا  التأمــين  تنظيــم  وحــدة  أصــدرت 
خــلال  إنجازاتهــا  أبــرز  اســتعرض  الــذي  الخامــس، 
يــر إعلاميــا مــن خــلال  الســنة الســابقة. و تــم نــر التقر
التواصــل  وســائل  عــر  إلكترونيــة  منشــورات  إعــداد 
للصحــف  صحفيــة  يــح  تصار وإصــدار  الاجتماعــي، 
الموقــع  علــى  الخــر  نــر  إلى  بالإضافــة  المحليــة، 

للوحــدة. الإلكــتروني 
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المشاركة في مؤتمر المحاسبة والتدقيق والحوكمة والاستدامة

نبذة
قنوات 
نماذجالنشر

عقب مشــاركة وحدة تنظيم التأمين في المؤتمر الدولي 
الســابع للمحاســبة والتدقيــق والحوكمــة والاســتدامة 
يــح صحفيــة  يــة والتطبيــق، تــم إصــدار تصار بــين النظر
للصحــف المحليــة، إلى جانــب إعــداد منشــور إلكــتروني 
للنــر عــر وســائل التواصــل الاجتماعــي. بالإضافــة 

الى نــر الخــر في الموقــع الالكــتروني.

في مجال العلاقات والاتصالات  2.5.5
تنظيم المحاضرات التوعوية:  o

قامــت وحــدة تنظيــم التأمــين بتنظيــم العديــد من  الممحــــاضرات والورش التوعوية لموظفــــي الجهات الحكومية 
ــز نــر الوعــي  يــ ــابي والتنظيمــي علــى قطــاع التأمــين، وتعز ــدور وحــدة تنظيــم التأمــين الرقــ ــف بــ يــ والخاصــة للتعر
ــة التأمينيــة، وشرح حقــوق وواجبــات حاملــي الوثائــق، بالإضافــة الى تســويق احتياجــات القطــاع التأميــي  والثقافــ

للكــوادر الوطنيــة للإســهام بتطويــر القطــاع.

-   محاضرة توعوية جامعة الكويت
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-  محاضرة توعوية المؤسسة العامة للرعاية السكنية

)KTECH( محاضرة توعوية كلية الكويت التقنية -

)KDIPA( محاضرة توعوية هيئة تشجيع الاستثمار المباشر -
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- محاضرة توعوية في الهيئة العامة لمكافحة الفساد )نزاهة(: 

- محاضرة توعوية شركة صناعات الكيماويات البترولية

- محاضرة توعوية هيئة أسواق المال
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)KUFPEC( محاضرة توعوية لموظفي الشركة الكويتية للاستكشافات البترولية الخارجية -

المشاركة في المعارض والمؤتمرات  o

 :)KGOC( 1.  مشاركة وحدة تنظيم التأمين في المعرض التأميني بتنظيم شركة نفط الخليج

يــز  شــاركت وحــدة تنظيــم التأمــين في معــرض توعــوي نظمتــه KGOC بهــدف التعريــف بدورهــا ومهامهــا وتعز
حضورهــا كجهــة تنظيميــة حديثــة. وســاهمت المشــاركة في نــر الوعــي التأميــي لــدى موظفــي القطــاع النفطــي وإبــراز 

جهــود وحــدة تنظيــم التأمــين في تطويــر الســوق التأميــي وتطبيــق أفضــل الممارســات في القطــاع.

مشاركة وحدة تنظيم التأمين في معرض “وظيفتي”:  .2

ــز حضورهــا  ي ــم التأمــين في معــرض “وظيفــتي” بهــدف التعريــف بدورهــا ومهامهــا وتعز شــاركت وحــدة تنظي
كجهــة تنظيميــة حديثــة، إضافــة إلى اســتقطاب الكفــاءات الوطنيــة المهتمــة بقطــاع التأمــين. وســاهمت المشــاركة في 
بنــاء صــورة إيجابيــة عــن وحــدة تنظيــم التأمــين، والتواصــل مــع الباحثــين عــن فــرص عمــل، والتعريــف بدورهــا في 

دعــم ســوق العمــل وتطويــر قطــاع التأمــين.

يــبي والتأهيلــي لمنتســبي برنامــج التأمــين، تحــت  مشــاركة وحــدة تنظيــم التأمــين في الرنامــج التدر  .3
مظلــة مــشروع صنــاع العمــل التابــع للهيئــة العامــة للشــباب وينفــذ بالتعــاون مــع جامعــة الكويــت:

في إطــار دعمهــا للمبــادرات الوطنيــة الراميــة إلى تمكــين الكــوادر الوطنيــة الشــابة، شــاركت وحــدة تنظيــم التأمــين في الرنامــج 
يــي والتأهيلــي لمنتســي برنامــج التأمــين، وذلــك ضمــن مــروع “صُنّــاع العمــل” الــذي تنظمــه الهيئــة العامــة للشــباب  التدر
ــز وعــي المشــاركين بــدور قطــاع التأمــين وأهميتــه في دعــم  ي بالتعــاون مــع جامعــة الكويــت. وقــد ســاهمت هــذه المشــاركة في تعز
الاســتقرار الاقتصــادي والاجتماعــي، إلى جانــب تنميــة مهاراتهــم العمليــة والمعرفيــة، بمــا يهيئهــم للاندمــاج الفعّــال في ســوق العمــل 

ويعــزز مــن فرصهــم المهنيــة المســتقبلية.
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�  خدمات مركز التواصل  وقنوات التواصل الاجتماعي

خدمة العملاء

مركز التواصل

ما يزيد عن 3770 مراجع      مركز الاستقبال

ما يزيد عن 1649 مكالمة        الهاتف

قنوات التواصل الإلكتروني

 ما يزيد عن 300 رسالة      الريد الإلكتروني

اكر من 5600 رسالة     قنوات التواصل الاجتماعي

في مجال الاتصال الداخلي
يز التواصل والروح الجماعية بين الموظفين: تم اقامة عدة فعاليات داخلية لتعز

الفعاليات الداخلية:  •

o  الأنشــطة الثقافيــة لموظفــي وحــدة تنظيــم التأمــين: تــم عمــل مســابقات ثقافيــة حــول كأس العــرب و 
يــز روح التفاعــل بــين الموظفــين في أجــواء اتســمت  بطولــة ســيين جييــم وذلــك بهــدف نــر المعرفــة العامــة وتعز

بالحمــاس والتنافــس الإيجــابي.

يــق وحــدة تنظيــم التأمــين  في  o  مشــاركة وحــدة تنظيــم التأمــين في بطولــة التأمــين لكــرة القــدم: مشــاركة فر
بطولــة الاتحــاد الكويــتي للتأمــين لكــرة القــدم، وقــد أظهــرت المشــاركة التزامــاً عاليــاً بــروح الرياضــة والتعــاون، 

يــز الصحــة البدنيــة والنفســية للموظفــين. وأســهمت في تقويــة العلاقــات المهنيــة وتعز

o  مشــاركة وحــدة تنظيــم التأمــين في بطولــة التأمــين لكــرة الطائــرة: شــاركت وحــدة تنظيــم التأمــين في 
يــق وحــدة تنظيــم التأمــين أداءً يعكس مســتوى  بطولــة الاتحــاد الكويــتي للتأمــين لكــرة الطائــرة، حيــث قــدّم فر
 مــن الانضبــاط وروح التحــدّي. وأســهمت المشــاركة في خلــق بيئــة تفاعليــة إيجابيــة بــين الموظفــين والفــرق 

ٍ
عــال

يــق. الأخــرى، إلى جانــب دعــم نمــط حيــاة صحــي مــن خــلال تشــجيع النشــاط البــدني والعمــل بــروح الفر
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o  احتفاليــة اليــوم الوطــني: أقامــت وحــدة تنظيــم التأمــين فعاليــة خاصــة بمناســبة اليــوم الوطــي، بهــدف 
يــز الأجــواء الإيجابيــة داخــل بيئــة العمــل. وتضمّنــت الفعاليــة تجهــز المــكان بعنــاصر  إبــراز روح الانتمــاء وتعز
تعكــس الهويــة الوطنيــة وتقديــم ضيافــة بســيطة للموظفــين، وســط مشــاركة وتفاعــل واضــح مــن الجميــع. 

ــق. ي ــة بــين أعضــاء الفر ــزة تعــزز العلاقــات الودي ــة محفّ ــادرة في خلــق مســاحة اجتماعي وأســهمت هــذه المب

.

2.6  إنجازات على مستوى التدقيق الداخلي والمخاطر

التدقيق الداخلي:
يتــولى وضــع إجــراءات الرقابــة والإشراف علــى كفــاءة  العمليــات وفاعليــة نظــم الرقابــة الداخليــة اللازمــة لحمايــة 

يــة والماليــة والمحاســبية.  أصــول وحــدة تنظيــم التأمــين وصحــة البيانــات الماليــة وكفــاءة عمليتهــا بجوانبهــا الإدار

العمليــات  وتقييــم  مراجعــة  خــلال  مــن  المعتمــدة  المهنيــة  للمعايــير  وفقــاً  الداخلــي  التدقيــق  مهــام  	  تنفيــذ 
ــز كفــاءة و  ي ــح،  وتقديــم توصيــات مســتقلة لتعز والإجــراءات، والتحقــق مــن مــدى الالــتزام بالأنظمــة واللوائ

الأداء.  فعاليــة 
تقييم أداء الوحدات التنظيمية في تطبيق نظم الرقابة الداخلية.  •

•  تحديــد أســباب الإخفــاق في تطبيــق الرقابــة الداخليــة أو مواطــن الضعــف في تطبيقهــا أو حــالات الطــوارئ الــتي 
أثــرت أو قــد تؤثــر علــى الأداء المــالي والإداري للوحــدة.

الـمـخاطــر:
يــز حوكمــة العمليــات وضمــان اســتدامة أدائهــا الرقــابي علــى إداراتهــا  تجســيداً لإلــتزام  وحــدة تنظيــم التأمــين بتعز
المختلفــة، شــهد العــام المــالي نقلــة نوعيــة في إدارة المخاطــر المؤسســية مــن خــلال تنفيــذ تقييمــات شــاملة شــملت 8 
إدارات رئيســية، وهــو مــا تُــوّج بإنجــاز “ســجل المخاطــر” الــذي يضــم 118 عنوانــاً للمخاطــر تــم رصدهــا وتحليلهــا 
بدقــة؛ حيــث أظهــرت النتائــج تركــز %14 منهــا ضمــن فئــة المخاطــر عاليــة الأهميــة الــتي تــم وضــع خطــط اســتجابة 
يــة، ممــا وفّــر رؤيــة  يــة لهــا، بينمــا توزعــت النســبة المتبقيــة بــين مخاطــر متوســطة ومنخفضــة تخضــع لرقابــة دور فور
اســتراتيجية واضحــة لضبــط العمليــات التشــغيلية والتقنيــة وضمــان مواءمتهــا مــع الأهــداف العليــا للوحــدة لرفــع 

كفــاءة المنظومــة الرقابيــة.
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2.7 “تداعيات الظروف الراهنة”
نحمــد الله ان تأثــيرات الظــروف الراهنــة لم تصــل الى الأرواح او خســائر جســيمة، بــل كان التأثــير علــى ممارســات 
الاعمــال اليوميــة مثــل مســتوى التواجــد الكامــل للعاملــين في مقــر وحــدة تنظيــم التأمــين، وايضــا أســهمت الظــروف 
المحيطــة في خلــق حالــة مــن القلــق والتخــوف لــدى العاملــين والمتعاملــين نتيجــة التطــورات المتســارعة ومــا ترتــب 

عليهــا مــن تأثــيرات تشــغيلية وفنيــة.

في إطــار التعامــل مــع الظــروف الراهنــة الــتي مــرت بهــا البــلاد ومــا نتج عنها مــن تحديات على مســتويات عديدة، 
يــة والتنظيميــة الهادفــة إلى  حرصــت وحــدة تنظيــم التأمــين علــى اتخــاذ سلســلة مــن الإجــراءات والتدابــير الاحتراز
ية الأعمــال والخدمــات بكفــاءة ومرونــة، وذلــك مــن خــلال تفعيــل  المحافظــة علــى ســلامة العاملــين وضمــان اســتمرار

ية الأعمــال وإعــادة تنظيــم بيئــة العمــل بمــا يتناســب مــع المتطلبــات الاســتثنائية لتلــك المرحلــة. خطــط اســتمرار

وقــد التزمــت وحــدة تنظيــم التأمــين بتنفيــذ سياســات وتوجيهــات مجلــس الــوزراء الموقــر والجهــات المختصــة، 
والعمــل وفــق القــرارات والتعليمــات الصــادرة بمــا يحقــق المصلحــة العامــة ويحافــظ علــى اســتقرار ســير الأعمــال 
واســتدامة الخدمــات المقدمــة للمتعاملــين. وفي هــذا الســياق، تــم تطبيــق نظــام تنظيــم الحضــور بنســبة %30 مــن 
العاملــين في وحــدة تنظيــم التأمــين، مــع اعتمــاد آليــات عمــل مرنــة وتنظيــم جــداول العمــل بمــا يضمــن اســتمرار أداء 

المهــام الأساســية وتقليــل التأثــير علــى العمليــات التشــغيلية.

كمــا قامــت وحــدة تنظيــم التأمــين لدواعــي الامــن والســلامة بنقــل العاملــين إلى جــزء مــن مقــر وحــدة تنظيــم التأمــين 
المخصــص في منطقــة الشــامية )تحــت التأهيــل والصيانــة( وذلــك للعمــل مؤقتــا وحرصاً على توفير بيئة عمل آمنة ومناســبة 
ية الأعمــال والمحافظــة علــى ســلامة الموظفــين والمتعاملــين علــى حــد ســواء. وشــمل ذلــك التنســيق الفــي  تضمــن اســتمرار

يــة المقــر المؤقــت بوســائل العمــل والاتصــال اللازمــة لمواصلــة الأعمــال بكفــاءة ودون انقطــاع. والإداري لضمــان جاهز

ية تقديــم الخدمــات، أصــدرت وحــدة تنظيــم التأمــين تعميمــاً موجهــاً إلى  يــز التواصــل واســتمرار وفي إطــار تعز
الــركات والمتعاملــين يبــين آليــات وقنــوات التواصــل الإلكــتروني المعتمــدة، وآليــة اســتقبال المعامــلات والاستفســارات 
يــز  يــة. كمــا تــم تعز ية الخدمــات وتقليــل الحاجــة إلى المراجعــة الحضور وإنجــاز المعامــلات عــن بُعــد، بمــا يضمــن اســتمرار
الاعتمــاد علــى الأنظمــة والمنصــات الإلكترونيــة لتســهيل الإجــراءات وتسريــع وتــيرة الإنجــاز خــلال تلــك الفترة الاســتثنائية.

كمــا حرصــت وحــدة تنظيــم التأمــين علــى اســتمرار أعمــال اللجــان ذات الصلــة بســير العمل وحماية حقــوق المتعاملين، 
مــن خــلال تنظيــم آليــات انعقادهــا ومبــاشرة اختصاصاتهــا بمــا يضمــن عــدم تعطّــل الأعمــال واســتمرار البــت في الموضوعــات 
المعروضــة عليهــا بكفــاءة ومرونــة، وفي مقدمتهــا اللجنــة العليــا حيــث اجتمعــت مرتــان وأصــدرت عــدد 15 قــرار، أيضــا 
اجتمعــت لجنــة الشــكاوى مرتــان وأصــدرت عــدد 134 قــرار، واجتمــع مجلــس التأديــب 4 مــرات واصــدر عــدد 6 قــرارات.

وأيضا استمرار اعمال المقاولات والتأهيل للمقر الجديد للوحدة خلال ذات الفترة دون توقف.

وفي المقابــل، بــاشرت وحــدة تنظيــم التأمــين باتخــاذ عــدد مــن الإجــراءات العاجلــة للتعامــل مــع المســتجدات، 
شــملت تقييــم الأضرار والآثــار الفنيــة والتشــغيلية الــتي طالــت بعــض الأنظمــة الإلكترونيــة إلى جانــب التنســيق 
يــة لضمــان  والتعــاون مــع الجهــات المعنيــة والفنيــة المختصــة لاتخــاذ مــا يلــزم مــن إجــراءات تصحيحيــة واحتراز
يــة الفنيــة  ــز الجاهز ي ية الأعمــال بــأسرع وقــت ممكــن. كمــا تــم العمــل علــى تعز اســتعادة كفــاءة الأنظمــة واســتمرار
ورفــع مســتوى المتابعــة والدعــم التقــي لضمــان اســتقرار الخدمــات وتقليــل الآثــار المترتبــة علــى الظــروف الاســتثنائية.

يــة المؤسســية والقــدرة  وتؤكــد هــذه الإجــراءات مجتمعــة حــرص وحــدة تنظيــم التأمــين علــى رفــع مســتوى الجاهز
ية الأعمــال وتحقيــق أعلــى مســتويات الكفاءة  علــى التعامــل مــع المتغــيرات والظــروف الطارئــة، بمــا يضمــن اســتمرار

يــة المعتمــدة. التشــغيلية والالــتزام بالمتطلبــات التنظيميــة والاحتراز
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